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  چكيده 
 تحـت عنـوان   ،پيامدهاي جهاني شدن اقتصادترين   مهم اثرات يكي از   ،در اين تحقيق  

 بررسـي   ،هاي خدمات ايران   مستقيم خارجي بر اشتغال در زير بخش      گذاري     سرمايه ورود
هاي خدمات ايران    بهره وري نيروي كار زير بخش       اثر شكاف  ،براي اين منظور  . شده است 

 بـر نـسبت نيـروي كـار مـاهر بـه غيـر مـاهر در هنگـام ورود                   ،با كشورهاي توسعه يافته   
تلفيقـي ازدادهـاي    (هـا    ه با استفاده از مدل ادغام داد      ،)اثرسرريز(هاي چند مليتي     شركت

 نتايج نشان . نشان داده شده است   1383-1376هاي  در بين سال   ،)سري زماني و مقطعي   
خـدماتي فعـال در   هـاي     ، بنگـاه  اي چنـد مليتـي    د كـه در هنگـام ورود شـركته        ن ـده مي

وري نيـروي كـار      توانند با استخدام بيشتر نيروي كار مـاهر، بهـره           مي ،هاي خدمات  بخش
 كه البته  بخش مستغلات ،)اثر سرريز(نند خارجي رقابت كهاي   بنگاهخود را افزايش و با

 كار مـاهر و افـزايش        جذب نيروي  ة اول از نظر   در رتب ،  ي كسب وكار  ها فعاليتاجاره و    –
  .  دنقرار دار) اثر سرريز( نسبت نيروي كار ماهر به غير ماهر

 JEL: .F02, E24 بندي  طبقه
نيروي كار   ،گذاري مستقيم خارجي     سرمايه  جهاني شدن اقتصاد، اشتغال،   : هكليد واژ 

  .بخش خدمات وري، شكاف بهره اثر سرريز، ماهر،رماهر وغي
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  مقدمه -1
 جهاني ةمداران و اقتصاددانان، تأثير پديد هاي سياست دغدغهترين  م مهامروزه يكي از 

جهـاني شـدن    .  ماننـد توليـد و اشـتغال اسـت         ،شدن اقتصاد بر متغيرهاي واقعي اقتصاد     
 از جمله بازار كـالا،      ،سازي و ادغام بازارهاي اقتصادي      يي، يكسان گرا همي  ا به معن  ،اقتصاد

  الملـل،    بـا رشـد تجـارت بـين        ،ايـن مهـم   . اسـت الملل     در سطح بين   ،كار، پول و سرمايه   
الملـل و افـزايش       مستقيم خارجي، رشـد جريـان سـرمايه در سـطح بـين            گذاري    سرمايه

 بـا شـدت بيـشتري اقتـصاد         ، اخير ةكارگيري تكنولوژي اطلاعات و ارتباطات در دو ده        هب
بـاره،    نطوري كه اكثر مطالعات در اي ـ       ، به كشورهاي مختلف را تحت تأثير قرار داده است       

المللـي و     تواند بدون توجه بـه تحـولات بـين          كشوري مي  تر كم دهند كه تقريباً    نشان مي 
 در اقتـصاد داخلـي      ،... اي براي افزايش رفاه، اشتغال، توليـد و         ي بهينه ها سياستجهاني،  

  بـه عنـوان  يكـي از        ،مستقيم خارجي گذاري     سرمايه   نقش ،در اين تحقيق  . خود ايفا كند  
 ،مدهاي جهاني شدن اقتصاد بر بازار كـار و اشـتغال بخـش خـدمات ايـران                پياترين    مهم
را بـراي كـاهش     كارهـايي      راه دن ـ بتوان ،آمدهدست     به  نتايج ،اميدواريم. شود بيني مي   پيش

  .دن كنارايه  ،اثرات منفي و افزايش اثرات مثبت اين پديده
 شامل  ،شوند  مهم خلاصه مي   ة جهاني شدن اقتصاد كه در سه مقول       ةهاي عمد   شاخص

مستقيم خـارجي و جريـان سـرمايه و در          گذاري     سرمايه  الملل،  تحولات اخير تجارت بين   
 كـشورها بـراي   ةكه تقريباً هم  طوري     به  تغييرات تكنولوژيكي ميان كشورها است،     ،نهايت

 اقـدامات عملـي و مطالعـاتي        ،ي آن هـا  Ĥناستفاده از مزاياي آن و تلاش براي مقابله با زي         
  .اند  جهاني شدن اقتصاد انجام دادهة سه مقولزيادي در هر

مـستقيم  گـذاري      سـرمايه  ثير جهاني شـدن اقتـصاد در قالـب ورود         أ ت ،در اين تحقيق  
 خـدمات   : كه عبارتند از   ،ISICبندي     براساس تقسيم  ،خارجي بر  پنج زير بخش  خدمات       

اري و   انبـارد  ،، هتـل و رسـتوران، حمـل و نقـل          )فروشـي   فروشي و خرده    عمده(بازرگاني  
ي كـسب و    ها فعاليت اجاره و    ،و مستغلات )بانك و بيمه  (هاي مالي     گري  واسطه،  ارتباطات

  . شود  بررسي مي،كار شخصي
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   و اشتغال1بازارهاي مالييي گرا هم  ـ2
 به معني آزادي در ورود و خروج سـرمايه بـين كـشورها    ،آزادسازي در بازارهاي مالي 

هـاي     بيشتر در حساب سـرمايه در تـراز پرداخـت          پذيري   انعطاف ، ديگر عبارت بهاست، يا   
 ةجريان سـرماي  .  باز بودن مبادلات مالي است     ة به معني افزايش درج    ،خارجي يك كشور  

گيـرد، جريـان سـرمايه بـه صـورت            به دو شكل انجام مي     ،بين كشورها در اقتصاد كنوني    
هـاي    لاف در نرخ  باتوجه به اخت  طور عمده     بهكه   ،)گذاري درسبد دارايي   سرمايه( پرتفوليو

 بين كشورها است و جريان سرمايه به سوي كشورهايي خواهد بـود كـه داراي نـرخ       ةبهر
 از   ،… به بسياري از متغيرهـاي اقتـصادي، سياسـي و            ،فرايندالبته اين   . اند   بالاتري ةبهر

 انتقـال   ةاين موارد را بـا هزين ـ     همة   كه برخي از محققان      ،جمله نرخ ارز نيز بستگي دارد     
ــرماي ــيس ــشان م ــد  ه ن ــل(دهن ــافلر2004 2اك ــرمايه، ). 1997 3، ه ــان س ــين جري   دوم
 ،گـذاران خـارج از كـشور         سـرمايه  ،مستقيم خارجي است كه در اين روش      گذاري    سرمايه
 ـ،  …آلات، زمين و      هاي خود را به صورت فيزيكي در ماشين         سرمايه  گيرنـد و     كـار مـي     هب

 بـازار در    ،ها، امنيت سرمايه، سوددهي     يهسرماگونه     اين عوامل مؤثر بر جذب   طور عمده     به
 ةتأثير رشد مبادلات مالي و جريان سرماي      . استو فراواني نيروي كار ارزان      كشور ميزبان   

 ،و براساس تابع تقاضاي نيروي كارمباني نظري   ازنظربين كشورها بر اشتغال و بازار كار،        
 اسـت كـه     ، به اين ترتيب    از توليد و تقاضا براي محصولات است،       شده  شتقكه يك تابع م   

 افـزايش   ، منجر به رشد توليد و در نهايـت        ،جديدگذاري     سرمايه  آن ةورود سرمايه و در نتيج    
 تقاضا براي نيروي    وگذاري     سرمايه   خروج سرمايه،  ، و برعكس  شدتقاضا براي نيروي كار خواهد      

  .دهد  را كاهش ميكار
 بـه ويـژه كـشورهاي       ،سـعه حـال تو  ر   گروهي از كشورهاي د    ، ميلادي 1980 ةدر ده 

هاي فراوانـي از       موفق به جذب سرمايه    ،آسياي جنوب شرقي، با آزادسازي بازارهاي مالي      
بـود و رشـد و      پرتفوليو   به صورت    ،ها  اين سرمايه  ة كه عمد  ،كشورهاي توسعه يافته شدند   

  مـيلادي  1997 اما بحران سال     .آنان به ارمغان آورد   اشتغال قابل توجهي را براي اقتصاد       
 ،)اسـت اين بحران به بحران مـالي معـروف         ( شدكه منجر به فرار سرمايه از اين كشورها         

  
 

1- Financial integration. 
2-Carsten Eckel. 
3-Haufler,Andreas. 
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چنــين   هـم شـد كــه در ادبيـات بازارهـاي مــالي و سـرمايه تحـولاتي رخ دهــد و     سـبب  
 1فيـشر ( تغييـر كنـد      ،المللي براي كـشورهاي درحـال توسـعه         هاي بين   هاي نهاده   توصيه
نند ها نتوا  شده بود كه دولتسبب ،در اين كشورهاچرا كه باز بودن بازار سرمايه ). 2003

 داخل كشور داشته باشند و با ايجاد يك شوك در اقتصاد            يها  كنترل مناسبي بر سرمايه   
 ة عمـد  ،لذا بـا وجـود ايـن بحـران مـالي          .  فرار سرمايه از اين كشورها آغاز شد       ،الملل  بين

 كـه   ،ايـن نتيجـه رسـيدند     بـه   )  و ديگـران   2002 3لعل،  2003 2فيشر، راما (اقتصاددانان  
گـذاري     سرمايه  بخارجي، تشويق براي جذ   گذاري     سرمايه  ترين روش براي جذب     مناسب

گـذاري     سـرمايه    لذا كشوري كه بتواند از طريق آزادسـازي مـالي،          ،مستقيم خارجي است  
 باز بودن مالي بالاتري نسبت به كـشورهايي         ةمستقيم خارجي را جذب كند، داراي درج      

  ،مستقيم خارجي گذاري    سرمايه .ها را جذب كنند    گذاري  سرمايهگونه     اين ننداست كه نتوا  
، 1984 4مـاركوزن (مستقيم خارجي عمودي    گذاري     سرمايه  ،شود ميبه دو دسته تقسيم     

ــتمن ــارد1992كوزن ار و مــ5هورس ، دي 2000 7، مــاركوزن و ونــابلس 1993 6، بريان
، 1984 9هلـپمن (افقـي   خـارجي   يم  مـستق گذاري     سرمايه  و) 2004 و استاهلر    8سانتيس

در ميان  طور عمده      به ،مستقيم خارجي افقي  گذاري     سرمايه  )1985 10روگمنكهلپمن و   
تعريف اند  وليد و موجودي عوامل يكسانامكانات تاز نظر  كه ، صنعتي ةكشورهاي پيشرفت 

هـاي    شـركت جديد در ديگـر كـشورها توسـط    هاي     بنگاه  با ايجاد  ،در اين حالت  . شود  مي
ايـن  . گيـرد    مـي  انجـام ندمليتي، به جاي صادرات كالا يا خدمات، انتقـال خـود بنگـاه              چ

 ــ ،حركــت ــاب از هزين ــل و اجتن ــازار كــشور مقاب ــه ب ــستگي ب ــابراين. تجارت داردة ب   ،بن
گذاري    سرمايه  اين نوع از  . شود   جايگزين تجارت مي   ،مستقيم خارجي افقي  گذاري    سرمايه

  
 

1-stanley fisher. 
2- Martin Rama. 
3- Sanjaya Lall. 
4-Markusen. 
5-Horstman. 
6-Brainard. 
7-Venables. 
8-De Santis. 
9-Helpman. 
10-Helpman & Krugman. 
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 2، بلوني جـن   1997 1بريانرد(دهد    خود اختصاص مي   حجم بالايي را به      ،مستقيم خارجي 
مـستقيم خـارجي عمـودي كـه از     گـذاري     سرمايه  .)32000، ماركوسن و ماسكاس   2001

 امكانات توليد و    از نظر گيرد كه      مي انجام بين كشورهايي    ،اي برخوردار است    اهميت ويژه 
صورتي اتفاق  در،مستقيم خارجي عمودي گذاري  سرمايه.موجودي عوامل يكسان نيستند

نياز به دو عامل نيروي كار ماهر و نيروي كـار غيرمـاهر داشـته               يك صنعت،    كه   ،افتد  مي
 بـه   )كه نيازمند نيروي كار غيرماهر اسـت      ( انتقال بخشي از كارخانه      ،در اين حالت  . باشد

  .، سودمند خواهد بوداستكشوري كه داراي نيروي كار غيرماهر فراوان و ارزان 
گونـه     ايـن  لاًعمـو م. مستقيم خارجي، مكمل تجارت است    گذاري    سرمايه  اين ،بنابراين

  لـذا  ،تـرين مالكيـت را دارنـد        ار و عمـده   گـذ   ترين سـرمايه   چند مليتي، بزرگ  هاي    شركت
فقـط بـه     هـا  آن دهنـد و    خارجي نمي هاي     شركت  حق امتياز خود را به     ،شركتهاگونه    اين

 ـ         يابنـد و درصـورتي كـه         ان انتقـال مـي    دليل عوامل توليد و مواد اوليه به كشورهاي ميزب
وارد  حمـل و نقـل پـايين         ،بـا هزينـه   اي را از كشورهاي ديگر        بتوانند مواد اوليه و واسطه    

  .شود انجام نميگذاري   سرمايه  نوع اين،كنند
 بر رشـد اشـتغال و افـزايش تقاضـا بـراي             ها  گذاري  سرمايهگونه     اين تأثير كه اين حال

بـه همـين   . گذاري، توليد و سپس اشـتغال اسـت     شد سرمايه  همانند تئوري ر   ،نيروي كار 
مستقيم خارجي به توليـد ناخـالص       گذاري     سرمايه   بسياري از اقتصاددانان نسبت    ،منظور

مـالي معرفـي    يـي   گرا هـم   به عنوان شاخصي براي باز بودن مالي يا        ،داخلي يك كشور را   
 ،است) 2003( راما   ة، مطالع ردك ارايهتوان     مي باره  از جمله شواهدي كه در اين     . 4كنند  مي
 گذاري خارجي بـر دسـتمزدها در كوتـاه مـدت اسـت،               دهندة اثر مثبت سرمايه      نشان كه
مـستقيم  گذاري     سرمايه   درصدي در نسبت   10 يك افزايش    ،  طوري كه در كوتاه مدت     به

 درصـد در سـطح دسـتمزدها        2افـزايش حـدود     سبب   ،خارجي به توليد ناخالص داخلي    
اثـر بـاز بـودن    و شـود    بر سطح دستمزدها كـم مـي  FDI اثر ،ه مرور زمان  شود، ولي ب    مي

كـه بعـد از    طوري  به،تواند اثر آن را خنثي كند       و مي  يابد   افزايش مي  تجاري به مرور زمان   

  
 

1-Brainard. 
2- Blonigen.  
3  - Maskus. 

الملل از  تجارت بين  عنوان شده است و همچنين اقتصاددانان… وA.T.Kearnyيج، فريزر، اين شاخص توسط مؤسسه هريت -4
   .اند  نمودهاين شاخص بعنوان درجه باز بودن مالي يك كشور استفاده



 85آذر ودي  / 76شماره / مجله تحقيقات اقتصادي   34  
 
 نشان داده شـده    ، در همين مطالعه   .دار نيست   معني بر سطح دستمزدها     FDI اثر   ، سال 5

التحـصيلان    منجـر بـه افـزايش اشـتغال فـارغ          ،مستقيم خـارجي  گذاري     سرمايه  است كه 
   باز بودن مالي يـا همـان رشـد نـسبت           ةافزايش درج  ،كه اين  و جالب  شود  ميدانشگاهي  

 را نيز  نرخ تحصيلات دانشگاهي     ،مستقيم خارجي به توليد ناخالص داخلي     گذاري    سرمايه
كـه   دريافتنـد    ،)2000(كرسـون و آربـاچي        ، دي 1 گـرين  چنـين   هـم . افزايش داده اسـت   

 بـه  ،برزيـل  در تجاري و مـالي   در قبل و بعد از آزادسازي  هادستمزد  اشتغال و سطح    تركيب
  .يابد  مي  افزايش نيزدانشگاهي تحصيلات نرخ  چنين نفع نيروي كار ماهر است و هم

مستقيم خارجي و رشـد اشـتغال بيـان         گذاري     سرمايه  از موارد ديگري كه در ادبيات     
ليتي در موقعيت آزادسازي مالي در كـشورهاي ميزبـان          چندمهاي     شركت شود، نقش   مي

 ،، بنـابراين انـد  دو عامـل مكمـل بـراي توليد   ،سرمايه و نيروي كار   كه اين باتوجه به . است
 موجـب افـزايش تقاضـا       ،ورود سرمايه از كشورهاي صنعتي به كشورهاي درحال توسـعه         

طور    به اي مستقيم خارجي    ه  گذاري  سرمايه كه اين شود، اما باتوجه به     براي نيروي كار مي   
د، تقاضـا بـراي     ننك  ظهور مي ميزبان  چندمليتي در كشورهاي    هاي     شركت به شكل عمده  

 چـرا كـه ايـن    . بيشتر از تقاضا براي نيروي كار سـاده و غيرمـاهر اسـت             ،نيروي كار ماهر  
و لـذا   انـد     هـاي داخلـي      شـركت  وري بالاتر نسبت بـه      داراي بهره طور عمده      به  ،ها  شركت
مستقيم گذاري   سرمايه2براي نيروي كار ماهر در كشور ميزبان بيشتر است       ها آن يتقاضا

داخلـي نيـز   هـاي    شـركت خارجي بر نسبت تقاضاي نيـروي كـار مـاهر بـه غيرمـاهر در              
هـاي جديـد و اسـتفاده از          وريا   كارگيري فن   هنيز با ب   ها آن و) 3اثر سرريز (تأثيرگذار است   

وري بـين     وري و پوشاندن شـكاف بهـره        فزايش بهره خارجي سعي در ا   هاي    تجربة شركت 
 تايلور (.دارند كار ماهر ي از طريق افزايش تقاضا براي نيرو      ،چندمليتيهاي     شركت خود و 

نسبت نيروي كار ماهر بـه غيـر        (اما اعتقاد بر اين است كه اثر سرريز       . 4)2001 و دريفيلد 
داخلـي و   هـاي      شـركت  ري بـين  و   شكاف بهـره   ، كه اولاً  ،يابد  در موقعيتي ظهور مي   ) ماهر

چه شكاف   چنان، اين شكاف خيلي زياد نباشد، بنابراين،خارجي وجود داشته باشد و ثانياً     
  
 

1- Green, Dickerson, Arbache  .  

، بـا هـم متفـاوت اسـت، بـه          هاي چنـدمليتي     البته لازم به ذكر است، كه سطح مهارت در كشور مبدأ و كشور ميزبان شركت               -2
هاي چندمليتي در كشور ميزبان، به استخدام نيروي كار ماهر كه دستمزد آنها نسبت بـه كـشور مبـدأ                      همين منظور، شركت  

   .پردازند  است، ميتر كم
3- Spillover effect. 
4- Taylor, Driffeild. 
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 به شكل ،داخليهاي   بنگاهخارجي بههاي   بنگاه اثر سرريز،تكنولوژي در حد معيني باشد  
  .كند راي نيروي كار ماهر ظهور ميافزايش تقاضا ب

  كه جهاني شدن كه با دو شاخص باز بودن تجارت و نسبتدهد  نشان مي ،)1(نمودار 
 توانـد  مـي   ،   نشان داده شده است    مستقيم خارجي به توليد ناخالص داخلي     گذاري    سرمايه

 ،ايـن شـكل   . كـرده بگـذارد    تأثير مثبتي بر افزايش دستمزد نيروي كار مـاهر و تحـصيل           
 ،در ايـن شـكل    . ستهاي مختلف اقتصادسنجي ا      انجام شده با روش    ة مطالع 300حاصل  

 در نسبت    در اثر افزايش يك درصدي     كه   ،دهد   دوم نشان مي   ةميل
GDP
FDI      يك سـال بـه 

 درصدي در شكاف دسـتمزدها  10افزايش منجر به  خود ،شود و اين   تحصيلات اضافه مي  
 لازم به ذكر اسـت كـه افـزايش دسـتمزد            .شود  ميبين نيروي كار تحصيل كرده و ساده        

ــارگ ــرده ك ــصيل ك ــي،ران تح ــود      محرك ــد ب ــصيلات خواه ــرخ تح ــزايش ن ــراي اف   .ب
   

  
Rama (2003)  

 
   ارتباط جهاني شدن و تحصيلات دانشگاه در جهاني-3-2نمودار 

  
آزادسازي مالي كه با نسبت       ،البته

GDP
FDI  هاي   اثرات مخربي بر فرصت    شود،   مي  نشان داده 

 وجـود   توان   مي جملهآن  از  ، كه    خواهد داشت  ،شغلي كه در يك اقتصاد بسته وجود دارد       
هاي موقت و غيردائمي، ناامني شغلي و انعطاف پذيري در قوانين مربوط بين كارگر                شغل
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 وري زيـاد، امكـان عـدم وفـق دادن           درصورت وجـود شـكاف بهـره      چنين     هم وو كارفرما   
  .ها، اشاره كرد جي نتيجه تعطيلي اين بنگاهخارهاي   شركتداخلي باهاي  شركت

  
   ـ مطالعات مربوط به آزادسازي مالي و بازار كار3

گـذاري مـستقيم      سـرمايه «اي عنـوان      در مقالـه  ،  1)2004( البرفلد، گوتز و استاهلر   
 عمودي بر اشتغال در كشور مبدأ و مقصد را FDI تأثير ،» عمودي، رفاه و اشتغالخارجي
هـا يـا عوامـل         كـه داده   ،شود   يك تابع هزينه تشكيل مي     ،ر اين تحقيق  د .اند  كردهبررسي  

 به ترتيب دستمزد نيروي ،Wu و Ws كه ، نيروي كار ماهر، نيروي كار غيرماهر :عبارتند از 
 ،و دستمزد نيروي كار غيرماهر در كشور مقصد       . كار ماهر و غيرماهر در كشور مبدأ است       

 و فرض    نشان داده شده است    Wm با   ،هد شد كه يك شركت چند مليتي با آن مواجه خوا        
 از طريـق انتقـال      ،مـل در كشور مقصد وجود ندارد و ايـن ع        شود كه نيروي كار ماهر        مي

 تعـداد د كـه    ن ـده نشان مي  ها آن. گيرد  انجام مي نيروي كار ماهر از كشور مبدأ به مقصد         
بـر  دهنـد   يم تأثير مثبت ،چندمليتيهاي   شركتچند مليتي  و ميزان توليد     هاي    شركت

  .تقاضا براي نيروي كار در كشور مبدأ دارند
 بـه عنـوان     ،اعتقاد دارد كه تأثير جريان سرمايه بر دستمزدها و اشتغال          ،)2000(اكل

و  2 به طـور كامـل روشـن نيـست، ولـي بـاگواتي             ،يكي از پيامدهاي جهاني شدن اقتصاد     
كاف دسـتمزدها    افـزايش ش ـ   سـبب  ةكنند كه ورود سـرماي       عنوان مي  ،)1994( 3ديهجيا

   در يـك مـدل تجـارت اسـتاندارد          ،)1995 (4شود، اين درحالي است كه ريچاردسون       مي
وري    تـأثيري بـر نـسبت بهـره        ،دهد كه يك افزايش در مقـدار سـرمايه           مي  نشان 5 2 ×2

براسـاس تئـوري    (ماننـد     نسبي كالاها نيز ثابـت مـي      هاي     قيمت عوامل كل توليد ندارد و    
 يعنـي زمـاني    ،شـود    در قالب مدل استاندارد بيان مي      ،ريبژنسكي، اما تئوري    )6ريبژنسكي

و  7كـه توسـط داسـگوپاتا   اي  در مطالعـه كه تعداد كالا و تعداد عوامل با هم برابرنـد، امـا         
  
 

1- Walter Elberfeld, Georg gotz and Frank Stahler.  
2- Bhagawti.  
3- Dehejia. 
4- Richardson.  

  . دنشو  يعني دو كالا و دو عامل توليد براي تجارت در نظر گرفته مي،2 × 2مدل  -5
6- Rybczynski. 
7- Dasgupta. 
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تمزدهاي  تأثير تغييـرات موجـودي سـرمايه بـر دس ـ          ، انجام شده است   ،)1999 (1اسانگ
ر مثبت در اثر تغيير در موجودي       دريافتند كه يك اث    ها آن .نسبي عوامل ديده شده است    

 تـأثير سـه     اكـل   .پـذير اسـت     سرمايه بر دستمزد نسبي به نفع دستمزد در بخش مهارت         
 بـه    را بازار سرمايه يي  گرا هم  يعني تجارت، تكنولوژي و    ،پارامتر مهم جهاني شدن اقتصاد    

 ،اريند تأثير جهـاني شـدن بـر بـازار ك ـ          ادادن بر    و براي نشان   كردصورت جداگانه بررسي    
بـراي ايـن منظـور، دو كـشور وارد          . كرد  مي با هم بررسي     ، را بايست اثر هر سه مقوله      مي

 1 كه نتايج آن در جدول گرفت، سرمايه را به تفكيك درنظر ة سرمايه و صادركنندةكنند
  : آمده است

  
 كاري بي  و نرخ)نسبت دستمزد نيروي كار ماهر به غير ماهر( θ ـ تغييرات در نابرابري دستمزد 1جدول 

 در هنگام رويارويي با جهاني ة سرماية براي كشورهاي واردكننده و صادركنند،(u)نيروي كار غيرماهر 
  شدن اقتصاد

  الملل اثر تجارت بين  اثر نهايي
اثر تغييرات 
  تكنولوژي

اثر نقل و انتقال 
  سرمايه

  

θ↑↑  u   ↓↑  θ↑  u    ↑  θ↑ ⎯u    θ↑  u   ↓  سرمايهةكشور وارد كنند  

θ↓↑  u   ↑↑ θ↑  u    ↑ θ↑ ⎯u θ↓  u   ↑ سرمايهةكشور صادركنند  

 
   Source: Eckel Carsten (2000) 

  
 تكليـف نـابرابري دسـتمزد روشـن اسـت      ، سـرمايه  ة در كشورهاي واردكنند   ،بنابراين

)  اخير ةمانند كشور آمريكا در دو ده     (نامشخص است    كاري بي  ولي نرخ  ،)افزايشي است (
  امـا نـرخ  ، تكليف نابرابري دستمزد مـشخص نيـست  ، سرمايهةدركنندو در كشورهاي صا   

  ).1985 ـ 1995هاي   سالمانند آلمان و ايتاليا بين(يابد  افزايش مي كاري بي
  

  
 

1- Osang. 
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 بر بازار   ،مستقيم خارجي گذاري     سرمايه  روش شناسي تأثير اثر سرريز    ـ   4
  كار

قيم خـارجي بـه كـشور    مـست گـذاري    سـرمايه   اثر سرريز،)2002 (2 و دريفيلد  1تايلور
 .دانند خارجي و داخلي ميهاي   بنگاهوري بين  سطح شكاف بهرهة تابعي از انداز،ميزبان را

داخلي و خارجي وجود نداشته باشد، اثر       هاي     بنگاه شكاف تكنولوژي بين  اگر   ،كه طوري  به
اگـر   امـا    ،كنـد   سرريز نيز وجود ندارد و ساختار نيروي كار ماهر و غيرماهر تغييري نمـي             

داخلي و خارجي وجود داشته باشد و اين شكاف در حـد            هاي     بنگاه وري بين   شكاف بهره 
 موجـب تغييـر     ،مـستقيم خـارجي   گذاري     سرمايه  متناسبي باشد، اثر سرريز وجود دارد و      

 ارتباط ميان اثر سرريز و اختلاف       ،به همين دليل  . شود  ساختار نيروي كار در بازار كار مي      
 خطـي نيـست، بـه همـين         ة يـك رابط ـ   ،)و داخلي در يك صنعت    خارجي  (در تكنولوژي   

، وري درنظر گرفته شده است       يك ارزش بحراني براي شكاف بهره      ، در اين تحقيق   ،منظور
و بيـشتر از آن، اثـر سـرريز كـاهش            تـر  كـم  در   كه در آن بيشترين اثر سرريز ملاحظه و       

 ، اين مطلب  )2(در شكل   . دياب  يابد و در نتيجه تأثير بر ساختار اشتغال نيز كاهش مي            مي
  .نشان داده شده است

  
  مستقيم خارجي بر نسبت نيروي كار ماهر به غيرماهرگذاري   سرمايه  اثر سرريز-2نمودار 

  
)1(  A = FLP / DLP   

  FLP= وري نيروي كار بنگاه خارجي  بهره
  DLP= وري نيروي كار بنگاه داخلي  بهره

  
 

1-Karl Taylor.  
2-Nigel Drifefild.  
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براساس اين تحليل   . يابد  ريز افزايش مي   اثر سر  ،كند   حركت مي  *A به سمت    Aوقتي  
  : شده در اين تحقيق به شرح ذيل استارايهمدل 

 و (y)، توليد (k)نسبت اشتغال نيروي كار ماهر به غيرماهر تابعي از موجودي سرمايه 
   است،(z)ديگر عوامل 

)2(  ),,( zkyF
N
N

u

s =       

 اشـتغال نيـروي كـار       ةدهند  نشان ،Nu اشتغال نيروي كار ماهر و       ةدهند   نشان Nsكه  
  .غيرماهر است

 و  6، بلـونيگن  )1998 (5 و كروگـر   4، كاتز 3، آتور )1996 (2 و فنسترا  1مطالعات هانسون 
 بـا متغيرهـايي     ،دهد كه امكان انتقال تابع تقاضاي نيروي كار         مي  نشان ،)1996( 7سلوتر

گـذاري     سـرمايه   كـه   اعتقاد دارند  ها آنچنين    همچون تكنولوژي و تجارت وجود دارد        هم
، بنـابراين . شـود  مـي  انتقـال تـابع تقاضـاي نيـروي كـار            به نوعي سبب   ،مستقيم خارجي 

مستقيم خارجي كـه بـا      گذاري     سرمايه  تابعي است از تكنولوژي، تجارت و اثرات      ،  zمتغير
  .شود وري خارجي به داخلي نشان داده مي نسبت بهره

)3 (  FDI (A)]تجارت، تكنولوژي ،[ z =   
 اسـت و بـراي رقابـت    R & D جانشين  براي تكنولوژي، همان ميـزان  ،ر بخشدر ه
 نـشان خـواهيم داد      ، در اين روش   ،بنابراين. شود  ر واردات درنظر گرفته مي    ، متغي خارجي

مدل به شرح ذيل    . پذيرد   تأثير مي  FDI از   ،كه چگونه نسبت نيروي كار ماهر به غيرماهر       
  :است

)4(  

itit

ititititit
u

s

VM

A)y/ports(Im)y/D&R(yK
N
N

+β+

+θ+φ+γ+λ+Ω=⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛ π−1 

  
 

1- Hanson .  
2- Fennstra. 
3- Autor .  

4-Katz .  
5-Krueger.  
6-Blonigen .  

7-Slaughter .  
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)5(  ittiitV ε+ψ+δ=   

)6(  
),(IIDit

20 σ≈ε
     

 ، موجـودي سـرمايه   k محـصول،    y اشـتغال،    N زمـان،    t صـنعت،    ةدهنـد    نـشان  iكه  
R&D/y بـه توليـد    ،نسبت مخارج تحقيق و توسـعه     ( تكنولوژي   ةدهند   نشان (  ،Import/y 

 M ضريب ثابـت و      Ω  قبلاً تعريف شده،   A،  )نسبت واردات به توليد   (تجارت  ة  دهند  نشان
 كه بر روي نسبت نيروي كار ماهر و غيرماهر در مناطق مختلـف و        ،برداري از ساير موارد   

ثـرات غيرقابـل مـشاهده درسـطح         ا ةدهنـد    نشان δi و   ،در صنايع مختلف تأثيرگذار است    
  .  باقي مانده استεit اثرات مربوط به زمان و ψi صنايع،

، بلونيگن و )1998(، آتور، كاتز و كروگر )1996(براساس تحقيقات هانسون و فنسترا     

 و R&D/yارتباط ميان    )1996(سلوتر  
u

s

N
N،     زمان  چرا كه ارتباط هم   است،   با يك وقفه

 و R & Dدار ميان  و معني
u

s

N
N،اما به صورت تئوريكي داريم.  مبهم است:  

)7 (  0
)/)&(

)/(

1

>
∂
∂

−it

itus

yDR
NN       

  :داريمچنين،   همو. بر است كه اين موضوع به اين معني است كه مهارت تكنولوژي

)8 (  0
)/(Im

)/(
>

∂
∂

it

itus

yport
NN       

 بر FDIو اثر 
u

s

N
N،يعني،بايست مثبت باشد  با درنظر گرفتن اثر سرريز مي :  

)9 (  0
)(

)/(
>

∂
∂

it

itus

FDI
NN       

 در ميـان    FDIاخـتلاف اثـر     . بـر اسـت     لـوژي مهـارت    سـرريز تكنو   ، ديگـر  عبارت بهيا  
خـارجي بـه داخلـي      هـاي      شـركت  وري در    بـا اخـتلاف ميـان بهـره        ،هاي مختلـف    بخش
 بـر   (A)وري نيـروي كـار         اثر اختلاف تكنولوژي يا بهره     ،كه طوري  ، به شود  گيري مي   اندازه

⎟⎟نسبت نيروي كار ماهر به غيرماهر 
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛

u

s

N
N، است به شرح ذيل:  
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 را منفي   P2 علامت   ،ك حداكثر است، به همين منظور      داراي ي  ، درجه دوم  ةاين معادل 
 خدمات   هاي پنج  زيربخش      داده ،اطلاعات مورد استفاده در اين تحقيق      .ايم  درنظر گرفته 

 بـه صـورت     ،شده بـراي ايـن منظـور       براورد   مدل. اند  ISICهاي    در ايران به تفكيك گروه    
هـاي    ة سـال  مات در دور   در بين پنج زيربخش خد     1هاي سري زماني و مقطعي      ادغام داده 

 و شـكاف  (Vi) هـر بخـش   ة، ارزش افـزود (R) سـرمايه  ة، شامل متغير هزين1376 ـ  83
  :(Ai)است  كشورهاي توسعه يافته ،ام iام با زيربخش iوري نيروي كار زيربخش  بهره
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 پـنج    ةدهنـد   اننـش ،  iكنـد و       را بيـان مـي     1383 تـا    1376 زمـاني سـال      ة دور ،tكه  
فروشي و عمده فروشي، هتل و رستوران، حمل و نقل، انبارداري             خرده(زيربخش خدمات   

ي كـسب و كـار      هـا  فعاليـت  اجـاره و     -هـاي مـالي، مـستغلات         گـري   و ارتباطات، واسطه  
 متغيرهاي نسبت واردات به توليد و نسبت مخـارج تحقيـق و             ،در ضمن .  است ،)شخصي

  
 

1-Panel  .  
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 بخـش خـدمات   ISICهاي  دم وجود اطلاعات به تفكيك گروه      به دليل ع   ،توسعه به توليد  
  .اند در مدل، مورد استفاده قرار نگرفته

با مترادف قرار دادن مهـارت برابـر بـا          غيرماهر،  اطلاعات مربوط به نيروي كار ماهر و        
هاي اشتغال  گيري از ويژگي نمونه ، كه منبع اطلاعاتي آن،آيد ميدست   بهتحصيلات عالي

 سـازمان مـديريت و      براورد اشتغال دفتر اقتصاد كلان      مركز آمار ايران و   انواركاري خ  و بي 
 بـا علامـت   ، كـه در مـدل    ، سـرمايه  ةاطلاعات مربـوط بـه هزين ـ     . ريزي كشور است    برنامه

 مربـوط بـه بخـش خـدمات         ة سـران  ة سرماي ة نشان داده شده است، هزين     (Rs)اختصاري  
 به دليل عـدم     ،هاي مختلف خدمات    ش به تفكيك بخ   ، سرانه ة سرماي ة چرا كه هزين   ،است

پذير نيست، لذا فـرض شـد كـه           امكان ،هاي خدمات   وجود موجودي سرمايه در زيربخش    
 سـرانه   ة سـرماي   ةهاي خدمات، يكسان و برابر با هزين         تمام زيربخش  ة سران ة سرماي ةهزين

وري نيـروي كـار    كه نسبت بهره، Aاما اطلاعات مربوط به متغير     . در بخش خدمات است   
ام در ايـران اسـت،      iوري نيروي كار بخـش         به بهره  ،ام در كشورهاي توسعه يافته    iبخش  
 نسبت ارزش افزوده به نيروي ،هاي خدماتي در ايران وري نيروي كار زيربخش    بهره دربارة

 كـه اطلاعـات آن از بانـك    ،وري نيروي كار درنظر گرفته شـد   به عنوان شاخص بهره  ،كار
. اسـت شـده   ريزي كشور اخذ      ن و سازمان مديريت و برنامه     مركزي جمهوري اسلامي ايرا   

چـه   وري نيروي كار در كشورهاي توسعه يافته، فرض شد كه چنان            بهره ة محاسب براياما  
هاي مستقيم خارجي در   گذاري  ايران در تعامل با اقتصاد جهاني موفق باشد، ورود سرمايه         

وري    بهـره  ،بنـابراين . 1 خواهد بود   غالباً از كشورهاي اروپايي    ،چندمليتيهاي     شركت قالب
 بـا   ،هاي خـدمات ايـن كـشورها        در زيربخش ) نسبت ارزش افزوده به اشتغال    (نيروي كار   

  .شد محاسبه 2استفاده از اطلاعات بانك جهاني
  

هـاي    در زيـربخش ،وري نيـروي كـار   اي شكاف بهـره   ـ بررسي مقايسه 5
  )ورد مدل برا(يافته خدمات ايران با كشورهاي توسعه

موجـود در   هـاي      بنگـاه  وري  چگـونگي تطبيـق بهـره     دادن     نشان  براي ،در اين قسمت  
هـا در     چنـدمليتي فعـال در ايـن زيـربخش        هـاي      شـركت   با ،هاي خدمات ايران    زيربخش

  
 

  .كار سه كشور انگلستان، فرانسه وآلمان، درنظرگرفته شده است وري نيروي كه دراين تحقيق، ميانگين بهره -1
2-WDI (2005)  .  
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وري   كشورهاي توسعه يافته، در هنگام رويارويي با جهـاني شـدن اقتـصاد، شـكاف بهـره                
 كـشورهاي توسـعه يافتـه محاسـبه          بـا  ،هاي خـدمات در ايـران       نيروي كار بين زيربخش   

هـاي سـري زمـاني ـ مقطعـي بـين         با استفاده از يك مـدل ادغـام داده  ،سپس. شود مي
 بر ،(A)وري  ، تأثير شكاف بهره1376 ـ  83هاي   سالهاي خدمات ايران در طي زيربخش

 ،)2001( براسـاس مـدل دريفلـد و تـايلور           ،(Ls/Lu)نسبت نيروي كار ماهر به غيرماهر       
فروشـي و      ازپنج زيربخش خدمات خرده    ،براي اين منظور  ). اثر سرريز (شده است   بررسي  
هاي مالي،    گري  فروشي، هتل و رستوران، حمل و نقل، انبارداري و ارتباطات، واسطه            عمده

 هاي    سال ي كسب و كار به عنوان متغيرهاي مقطعي در طي         ها فعاليتمستغلات، اجاره و    
به دليـل  و زيربخش خدمات عمومي و ساير خدمات  استفاده شده است و د،1376 ـ  83
، از بررسـي حـذف      انـد    در اين زمينه فعال    تر كم خصوصيهاي     بنگاه دولتي بوده و  كه    اين
 ايـن نـوع     . اين نوع خدمات اسـت     اند، دليل ديگر حذف اين دو نوع خدمات، ماهيت          شده

 لـذا تـأثير جهـاني       كننـد و     كه كالاهاي عمومي توليد مـي      اند  اي   معمولاً به گونه   ،خدمات
  .شود ها به ندرت مشاهده مي چندمليتي در اين بخشهاي   شركتشدن و
هـاي سـري زمـاني ـ مقطعـي        كه به صورت ادغام داده،مدل تايلورودريفليد براورد با

  :، در سه حالت انجام شده است)16 (ةآن براساس معادل براورد است، نتايج
itititititsititititit DALogRLogVLogCLuLsLog εβββ +++++= )()()()/(  
 )16(  
   i =1...5و t =1376 ـ 83  :ارت است از  عب iكه

خدمات بازرگاني، هتـل و رسـتوران، حمـل و نقـل، انبـارداري و ارتباطـات،                 
درضـمن   ،ي كسب و كـار    ها فعاليتهاي مالي، مستغلات، اجاره و        گري  واسطه

 .، براي مشاهدات دور افتاده در مدل استفاده شده است)D(متغير دامي
 بــراي هريــك از 1بــا متغيــر بــودن عــرض از مبــدأ  ،)16 ( بــراورد معادلــةمــورد اول،

  .آمده است) 2(متغيرهاي مقطعي است، كه نتايج آن در ستون دوم جدول 
 با ثابت بودن عـرض از مبـدأ متفـاوت بـودن ضـريب               ،)16 (ةمعادل براورد   مورد دوم، 

، كه نتايج آن در ستون سوم 2ها است  براي هريك از زيربخش(A)وري  متغير شكاف بهره
  
 

1-fixed  effect  .  
2-common effect.  
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.   اسـت A2متغيـر  كردن  با اضافه ،)16 (ةمعادل براورد مورد سوم، . آمده است،)2(جدول
 ، ضـريب عـرض از مبـدأ بـراي هريـك از متغيرهـاي مقطعـي                ،البته در ايـن مـورد نيـز       

 . آمده است،)2(متغيرفرض شده است و نتايج آن در ستون چهارم جدول 
 مثبت و   ،(V)ارزش افزوده   شود كه ضريب       ملاحظه مي  ،)2جدول  (براساس مدل اول    

 اما . ولي از نظر آماري معني دار نيست     ، منفي ،(Rs) سرمايه   ةضريب هزين . دار است   معني
 كـه   ، اسـت  (A)وري    ضريبي كه در اين مدل براي ما اهميت دارد، ضـريب شـكاف بهـره              

  .دار است مثبت و معني
 توسـعه   وري بخش خدمات ايران با بخـش خـدمات كـشورهاي             شكاف بهره  ،بنابراين

، سهم نيروي كار ماهر بـه       )ها   بين زير بخش  (اي است كه با افزايش شكاف        به گونه  ،يافته
 چندمليتي خدماتي به ايـران،    هاي     بنگاه  با ورود  ، ديگر عبارت به. يابد  غيرماهر افزايش مي  

فروشي، هتـل و      فروشي و عمده    هاي خدمات خرده    خدماتي موجود در زيربخش   هاي    بنگاه
هاي مالي، مستغلات و اجـاره و         گري   و نقل، انبارداري و ارتباطات، واسطه      رستوران، حمل 

 به سوي جذب نيروي كار ماهر       ،ي كسب و كار با تغيير ساختار نيروي كار خود         ها فعاليت
 وري با   وري نيروي كار خود را در جهت كاهش شكاف بهره            بهره ،)Ls/Luافزايش نسبت   (

هـاي     اين تطبيق بـين زيـربخش      ةال براي مقايس  ح. دهند   افزايش مي  ،خارجيهاي    بنگاه
 توجـه كنيـد،     ،آمـده اسـت   ) 2(مختلف خدماتي، به مدل دوم كه در ستون سوم جدول           

  .اند شده براورد  به صورت مجزا،ها وري براي هريك از زيربخش ضرايب شكاف بهره
ي خدمات مستغلات، اجـاره  ها فعاليت مربوط به ،شود كه بالاترين ضريب   ملاحظه مي 

ي هـا  فعاليـت  مربـوط بـه      ،ين ضـريب  تـر  كمو  ) 095/0(ي كسب و كار است      ها فعاليتو  
ي كـسب   ها فعاليت زيربخش مستغلات، اجاره و      ،خدماتي هتل و رستوران است، بنابراين     

زيـربخش هتـل و     . وري خود را پوشش دهد      تواند شكاف بهره    ي مي تر كم با تعديل    ،و كار 
 عبـارت  بـه وري خود را كـاهش دهـد،        شكاف بهره بايست     با تعديل بيشتري مي    ،رستوران

 با جذب تعداد كمي نيروي كـار  ،ي كسب و كارها فعاليت اجاره و    ، بخش مستغلات  ،ديگر
يكي از دلايل ايـن امـر، وجـود خـدمات فنـي و              . تواند اين تعديل را انجام دهد        مي ،ماهر

  نـسبت بـه    مهندسي در زير بخش مذكور است، كه سبب بهروري بالا تر اين زير بخـش              
 امـا بخـش هتـل و        ،)1385كميجاني و قويـدل     (هاي خدماتي شده است    ساير زير بخش  

  تواند اين  هاي ديگر مي با جذب تعداد بيشتري نيروي كار ماهر نسبت به بخش، رستوران
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   به سه روش مجزا ،هاي خدمات براي زيربخش) 16 (معادله براورد ـ 2 ةجدول شمار

 نسبت نيروي كار ماهر به غيرماهر ةمتغير وابست() 1376 ـ 83 دوره زماني (
u

s
L
L(  

 مدل سوم مدل دوم مدل اول 
 )186/0 )22/9(181/0)74/7(191/0 )63/9 (V)ارزش افزوده 

  )-107/0- )28/1-( 088/0-)09/1-(102/0- )26/1 (Rs)هزينة سرمايه 
  )0826/0 )15/12(     0881/0 )3/12 (A)وري  شكاف بهره

 )-0177/0-)909/1         (A2) وري توان دوم شكاف بهره
وري زيربخش بازرگاني  شكاف بهره

) فروشي فروشي وخرده عمده(داخلي 
(AR) 

    072/0 )92/6(     

وري زيربخش هتل و  شكاف بهره
 (AH)رستوران 

    066/0 )4/5(      

وري زيربخش حمل و  شكاف بهره
 (AT)نقل، انبارداري و ارتباطات 

    0908/0)27/6(     

وري زيربخش  شكاف بهره
 (AF)هاي عالي  گري واسطه

    093/0 )73/6(     

وي زيربخش مستغلات،  شكاف بهره
(AB)ي كسب و كار ها فعاليتاجاره و 

    095/0 )48/10(    

  )103/0  )22/29( 096/0 )05/22(097/0  )3/22 (D)متغير دامي 
    -71/5-        75/5 (CR)ضريب ثابت بخش اول 
    -55/5-        56/5  (CH)ضريب ثابت بخش دوم 
    -43/5-        46/5  (CT)ضريب ثابت بخش سوم 

    -33/3-        36/3  (CF)ضريب ثابت بخش چهارم 
    -44/3-        47/3  (CB)ضريب ثابت بخش پنجم 

  99%  99%  99% (R2)ضريب تشخيص 
 85/1  2 9/1 (D.W)آمارة دوربين واتسون 

  
 حقيقهاي ت يافته: مأخذ

  
وري در  ترتيب تسريع در تعديل شكاف بهـره ، كه اين به طور خلاصه. را انجام دهد  تعديل  

  .است) 3( به شرح جدول ،پنج زيربخش ياد شده
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، هاي خدمات ايران وري نيروي كار زيربخش بندي تسريع در كاهش شكاف بهره رتبهـ  3 ةجدول شمار
  اد جهاني شدن اقتصفراينددر هنگام رويارويي با 

 بخش
رتبة تسريع در كاهش شكاف 

وري در هنگام رويارويي با  بهره
 جهاني شدن

 1 ي كسب و كارها فعاليتبخش مستغلات، اجاره و 
  2  هاي مالي گري بخش واسطه

  3  بخش حمل و نقل، انبارداري و ارتباطات
  4  فروشي فروشي و خرده بخش عمده

  5  بخش هتل و رستوران
  هاي تحقيق يافته: مأخذ

  
داخلـي درصـورتي    هـاي      بنگـاه  ،)2001(هاي تـايلور و دريفلـد          براساس بررسي  ،حال

 كـه ايـن     ،وري تطبيق دهنـد      شكاف بهره  از نظر چندمليتي  هاي     بنگاه توانند خود را با     مي
وري بين بخش يا بنگاه داخلـي بـا            اگر شكاف بهره   ،شكاف در حد معقولي باشد، بنابراين     

 ته باشـد، هـيچ نـوع تعـديلي در هنگـام رويـارويي بـا               بخش يا بنگاه خارجي وجود نداش     
 امـا   ،گيرد   نمي انجام) هاي جهاني شدن    شاخصترين     مهم يكي از (چندمليتي  هاي    شركت

داخلي با افزايش دستمزد نيـروي كـار        هاي    ، بنگاه وري وجود داشته باشد     اگر شكاف بهره  
 وري خود را بـا       بهره ماهر و كاهش دستمزد نيروي كار غيرماهر و جذب نيروي كار ماهر،           

وري از حـد      هـره اما اين درحالي اسـت كـه شـكاف ب         . دهند  خارجي تطبيق مي  هاي    بنگاه
وري از حد معيني بيشتر باشد، امكـان خـروج            چه شكاف بهره    چنان .معيني بيشتر نباشد  

 ، بنـابراين  گيـرد،   انجـام نمـي   بنگاه داخلي از بخش موردنظر وجود دارد و باز هم تعديلي            
كه .  دوم است  ة درج ة با نسبت نيروي كار ماهر به غير ماهر داراي معادل          ،وري  هشكاف بهر 

.  عنوان مـدل سـوم نـشان داده شـده اسـت        ، با )2(اين مورد نيز در ستون چهارم جدول        
 داراي ضريبي به مقـدار      ،(A2)وري     توان دوم شكاف بهره    ،شود   كه ملاحظه مي   طور همان

ر نسبت نيروي بنابراين، ارتباط متغي. دار است عني و از نظر آماري نيز م   است) -0177/0(
 هـاي خـدمات ايـران در طـي          وري در بـين زيـربخش       كار ماهر به غيرماهر و شكاف بهره      

مانند ( دوم با داشتن يك مقدار حداكثر است ة درجة داراي معادل،1376 ـ 83 هاي  سال
  :آورددست  به را) 2(توان مقدار حداكثر مدل سوم در جدول   مي،حال). 2نمودار
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هاي خارجي بـه      شركت( برابر   5/2وري تا ميزان      بنابراين، به طور متوسط شكاف بهره     

 (خارجي و داخلي كاهش يابـد     هاي     بنگاه وري بين   شود كه شكاف بهره      مي سبب ،)داخلي
، )*A >Aناحيـه  ( برابـر باشـد   5/2وري بيشتر از  چه شكاف بهره  و چنان*A < A)حيهنا

هاي    بنگاه  عدم تطبيق  ، ديگر عبارت بهامكان كاهش نسبت نيروي كار ماهر به غيرماهر و          
 ،هـا و درنتيجـه   امكان  خروج برخي از بنگـاه ،  بدين ترتيب، با خارجي وجود دارد  ،داخلي

 كـاهش شـكاف     ،بنـابراين . هاي شـغلي وجـود دارد       ن فرصت كاهش اشتغال و از بين رفت     
آمده ) 3(در جدول   ها     آن  كه البته اولويت   ،هاي خدمات   وري نيروي كار در زيربخش      بهره

هـاي ناشـي از جهـاني شـدن اقتـصاد             اقدامات براي كاهش زيان   ترين     مهم است، يكي از  
  .است كه البته اين مهم با جذب نيروي كار ماهر قابل پيشگيري ،است
  

   گيري و پيشنهادها  نتيجه -6
 ،وري بخش خدمات ايـران بـا بخـش خـدمات كـشورهاي توسـعه يافتـه                  شكاف بهره 

، سهم نيروي كار ماهر به غيرماهر       )ها بين زير بخش  (اي است كه با افزايش شكاف       گونه به
هاي   اه بنگ چندمليتي خدماتي به ايران،   هاي     بنگاه  با ورود  ، ديگر عبارت به. يابد  افزايش مي 

فروشي، هتل و رسـتوران،       فروشي و عمده    هاي خدمات خرده    خدماتي موجود در زيربخش   
هــاي مــالي، مــستغلات و اجــاره و  گــري حمــل و نقــل، انبــارداري و ارتباطــات، واســطه

 با تغيير ساختار نيروي كار خود به سوي جذب نيروي كار ماهر             ،ي كسب و كار   ها فعاليت
 وري با   ري نيروي كار خود را در جهت كاهش شكاف بهره         و   بهره ،)Ls/Luافزايش نسبت   (

 ،ي كسب و كار   ها فعاليتزيربخش مستغلات، اجاره و     .دهند  خارجي افزايش مي  هاي    بنگاه
زيـربخش هتـل و     . وري خـود را پوشـش دهـد         توانـد شـكاف بهـره       ي مـي  تر كمبا تعديل   
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 عبـارت  بـه هـد،  وري خود را كـاهش د      بايست شكاف بهره     با تعديل بيشتري مي    ،رستوران
 با جذب تعداد كمي نيروي كـار        ،ي كسب و كار   ها فعاليت بخش مستغلات اجاره و      ،ديگر
يكي از دلايل ايـن امـر، وجـود خـدمات فنـي و               .تواند اين تعديل را انجام دهد        مي ،ماهر

مهندسي درزير بخش مذكور است، كه سبب بهروري بالا تر اين زيـر بخـش نـسبت بـه                   
چنين، بخش مذكور، معمـولاً توسـط بخـش          هم. اتي شده است  هاي خدم  ساير زير بخش  

 با جذب تعداد بيـشتري نيـروي كـار          ،اما بخش هتل و رستوران    . شود خصوصي اداره مي  
اـهش شـكاف    .تواند اين تعديل را انجام دهـد     هاي ديگر مي     نسبت به بخش   ،ماهر اـبراين ك بن
 آمده است، يكي از   ) 3(در جدول   ها     آن  كه البته اولويت   ،هاي خدمات   وري نيروي كار در زيربخش      بهره
 كه البته اين مهم با جذب       ،هاي ناشي از جهاني شدن اقتصاد است        اقدامات براي كاهش زيان   ترين    مهم

 . از طريق آموزش  قابل پيشگيري است،ماهر بهنيروي كار ماهرو تبديل نيروي كارغير  ماهر
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