
xséBøö A©æú xBtéBñ|ôB, |}sÖR|ôB ò HîÜB÷|ôBû

Aésòtû rA íùsòû AíyBíú P~Øùç éú|nôo. Hö

ÅIBrS nøÜs »sÍùR|ôB ò xséBøö|ôBû nAí~ú ôs

Ö~órû,| xséBøö A©æú @ñ Ö~ór HsAû PóxÆö ò

r}o AÒQªBnû AxR.

ôêuéBñ HB Pgóá|S éó®óÈ íùsòû AíyBíú nr

níùB, nr AøsAñ íùu HgX PóZö Hö éîBHÇ AíyBíú ò

AôêùR @ñ nr Pgóè xBtéBíú éµsi éú|}ón ò

AxîBn b~ë|AíoAt 02 xBåö ò HsíBéö bõBrì PóxÆö

íùu Hù§ At ôs xîo nøÜsû Hö HgX PóxÆö éîBHÇ

AíyBíú ò Arẗ|@Ísøï ò Aø̂Bn VsòS At ́søÔ PóZö

Hö éîBHÇ ò xséBøö|ôBû AíyBíú PB›Öùo nArío. 

At Aøï rò HB PóZö Hö AôêùR éîBHÇ AíyBíú

ÖBr@Ísøï nr éóÍÓùR LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o Åæë

ò ÍîBòrû, éùuÛsn Aøï }êBr÷ í~søö r}o ÍîBòrû

Hö HgX éoøsøR éîBHÇ AíyBíú nr LBrÚ|ôB ò ésAÖu

r}o AjQªB¬ øBÍQö AxR Öö PÓoøë jóAíîoÛBñ

Åuøu éú|}ón.

���

r}o ÍîBòrû: |HB P~Øs At f̄ór éùõêBíBñ

ArZêîo, HgX rA HB ́si éó®óÅú At @ÒBû

éõîo{ ÉÎBrû @ÉBt éú|Öîùë. HB PóZö Hö AøîØö

éó®óÈ Aøï í~yR, éoøsøR éîBHÇ AíyBíú

nr LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o AxR ò AøîØö ZîBHÆBåú

P̂sHö|ôBû HB Art}ú nr xBtéBñ ÛyQs̈ ò

íóxBtû ©îBøÇ AøsAñ nArøo, Òorû nrHBr÷ ®sòrS

ò AôêùR éÓóåö éoøsøR éîBHÇ AíyBíú nr

LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o Åæë ò ÍîBòrû Pó®ùh nôùo.

éõîo{ ÉÎBrû:Hö íBì joA, nr Òsòñ Ûq}Qö

xséBøö|ôBû HîÜBôú rA éîBHÇ éBnû P~Øùç éú|nAn

ò òÒQú Öö At ©BfIBñ Aøï HîÜB÷|ôB Aøï xóœAè

éµsi éú|}o Öö nArAøú }êB bùyR? |LBxl Aøï

Hón Öö xséBøö|ôBû éB éB}ùï|@á|S, téùï ò xBøs

nArAøú|ôBû éîÓóè ò Éùs éîÓóè AxR. nr Òsñ

HùyR ò øØë Hö Porø̀ Öö éÓóåö nAí§ Hö ÅîóAñ

ÅBéç A©æú PÆùùï Öîîo÷ VsòS PæÓú }o, | òÒQú

Hö AÍsAn ò ©BfIBñ HîÜB÷|ôBû Lù~sÍQö éWç Hùç

ÛùQz ésAZÆö éú|}ón ò nrHBr÷ nArAøú|ôBø~Bñ

xóœAè éú|}ón, @íõB nøÜs At xséBøö|ôBû éîÓóè

ò Éùs éîÓóè jón Hö ÅîóAñ }Bj«|ôBû VsòS

íBì íêú|Hsío. HæØö At xséBøö|ôBû ÍØsû, |íùsòû

éoøsøR éîBHÇ AíyBíú nr LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o

�éõîo{ fyùï ©BHsû: éoøs xséBøö| ÛqArû ò PB›éùï éBåú LBrÚ ÍîBòrû Lsnøz

�nÖQs íysøï Zuíú::Å̄ó ôùER Åæêú nAí~ÜB÷ }õùo Hõ~Qú

�nÖQs AxêBÅùç xBÅú|òr AøsAíú|tAn: Å̄ó ôùER Åæêú ò rDùz ésÖu r}o ÍîBòrû nAí~ÜB÷ PsHùR éor{

�LùBn÷|xBtû ò PîÂùë: AéùsÅæú HùîBì

�éõîo{ xùoÅæùs®B }^BÅú:ÖBr}îB{ Ar}o xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû ©îBøÇ AøsAñ

�éõîo{ ÅIB{ ÉÎBrû: éoøs ZqK ò @éóẗ xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû ©îBøÇ AøsAñ

�nÖQs égêónr®B bsAÉÆæú: Å̄ó ôùER Åæêú nAí~ÜB÷ }õùo Hõ~Qú

�éõîo{ rAéùï íóAK|Lór:Å̄ó ôùER Pgsøsøö í~søö r}o ÍîBòrû

Íª
æîBéö Pk
ª
ª
ú
 LBrÚ
|ôB ò ésAÖu r}
o
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AíyBíú nAí§| Ûs ò nr òAÒÇ At xséBøö|ôBû nAí~ú

jón Hö ÅîóAñ xséBøö|ôBû òAÒÆú øBn éú| Öîîo. 

AåIQö ôîót ôë PÎØs xBHÔ nr Ísôîß éB òZón

nArn. HyùBrû At ÖBrÍséBøBñ @íÜóíö Öö Hö

éB}ùï|@á|S ò nxQÜB÷|ôBû jón AôêùR

éú|nôîo, Hö íùsòû AíyBíú jón PóZõú íoArío.

nr fBåú| Öö íØQö Aøï AxR, |AÛs Hö íùsòû AíyBíú

PóZö í~ón @ñ nxQÜB÷ Lùcùo÷ ÖBéMùóPsû øB ôs

nxQÜB÷ nøÜs At ÖBr jóAôo AÍQBn. nr ôs ©órS

ròøØsnôB Hö xóøú rÍQö AxR Öö íùsòû AíyBíú

PóAíêîo ò ÖBr@éo PóAíyQö AxR |VsòS HùBÍsøîo.

ôêBíµór Öö éú| Ûóøîo Zîß @Pú, Zîß Hs xs

AxQÆoAnôB AxR, ôs Öz PóAíyR HõQsøï

AxQÆoAnôB rA ZqK Öîo,  Hsío÷ @øîo÷ níùB jóAôo

Hón. HîBHsAøï HB Aøï éÓoéö ôs Ö~órû Öö HQóAío

éîBHÇ At Zîz AxQÆoAn rA éoøsøR Öîo ò @íõB

rA Hö ÖBr Ûùsn ò Hö Aøo÷|ôBû íóøï PóZö Öîo ò

ròû @íõB xséBøö| ÛqArû Öîo, nr @øîo÷ éóÍÔ jóAôo

}o. 

Aá|ñ éB HBøo ékB́s÷|Lqøsû rA ròû xséBøö|ôBû

íóøï AÍuAø§ nôùë,| nr Aøï rAHµö ôêBíµór Öö

nr níùB íùu éQoAòè AxR,| nòåR|ôB HBøo nr ésfæö

Aòè Aøï ékB́s÷ rA HMqøsío ò ékB́s÷ ÖêQsû Hö

xséBøö| ÛqArAñ éîQÓç }ón. AÛs Aøï ÖBr rA Aí̂Bì

nôùë ò Aøo÷|ôB rA Hö LQîR ò égªóè PIoøç

Öîùë, |éµêEï HB}ùë, xséBøö|ôBû ÍØsû ò éBnû

éB, ôë nr nAjç Ö~ór }îBjQö éú|}óío ò ôë

At AøîØö PóAñ ÍØsû|}Bñ nr Ö~ór éórn AxQÎBn÷

ÒsAr éú| Ûùsn, AfyB{ @rAé§ ò r®BøR éú| Öîîo. 

Hö íÂs éú|rxo HB PóZö Hö PB›ÖùoAS éÓBì éÆÂë

rôIsû nr fêBøR At ZîI§ Åæêú nr xBè|ôBû

Ajùs ZîI§ jóHú nr Ö~ór rm nAn÷ AxR.

ZîI§ ísì|AÍuArû ôêBñ PóZö Hö AíyBñ|ôB ò

xséBøö|ôBû ÍØsû ò AíyBíú AxR. nr xBè|ôBû

Ajùs ôêcîùï Hö HgX íÜõoArû At íkIÜBñ PóZö

jB¬ }o÷ AxR. íÜõoArû íkIÜBñ Hö Aøï éÆîú

íùyR Öö òAéú rA nr AjQùBr @íõB ÒsAr nôùë PB

nr Ö~ór HêBíîo. |r®BøR @íõB nr ©órPú ZæJ

éú|}ón Öö Aøo÷|ôBø~Bñ Hö Åêç ò ÍÆæùR nr

HùBøo ò Hö ísì|AÍuArôB ò égªóá|Pú PIoøç }óío

Öö éórn AxQÎBn÷ ZBéÆö H~sû AxR. HîBHsAøï AÛs

éB HB Aøï ròøØsn Hö Aøï éó®óÈ éõë PóZö Öîùë

ò @éBn÷ xséBøö| ÛqArû nr Aøï fót÷ HB}ùë, éú|PóAíùë

HB PóZö Hö AxQÆoAnôBû jóHú Öö nr Ö~ór nArøë,

AéùoòAr HB}ùë téùîö Lù~sÍR ò PóxÆö Ö~ór

ÍsAôë |}ón.

nr téùîö ÍîBòrû|ôBû xµh HBá| xBtéBñ ÛyQs̈

ò íóxBtû ©îBøÇ AøsAñ At P̂sHö jóHú HsjórnAr

AxR ò Hö ÅîóAñ Aòåùï xBtéBñ, @éBn÷ }o÷ PB

Aøo÷|ôB rA Arẗ| ÛqArû Ösn÷ ò jsøoArû Öîo. éîQõB

téBíú Aøï Arẗ HsAû Ísn @òrío÷ Aøo÷ Hö xséBøö

PIoøç éú|}ón Öö PIoøç Hö égªóè }ón. øÆîú

òÒQú PêBéú Ís@øîoôB Åêæú }o ò Aøo÷ Hö égªóè

PIoøç Ûsnøo, égªóè ÍØsû @ñ ©BfJ Aøo÷ Hö

xséBøö PIoøç éú|}ón ò nr @ñ }sÖR Hö ÅîóAñ

xõBì|nAr |ÒæêoAn jóAôo }o. HîBHsAøï HBøo HQóAíùë

nr xµh òxùÇ|Ps øÆîú nr xµh Ö~ór Hö Aøï

éó®óÈ PóZö Öîùë.  jó}IkQBíö nr téùîö|ôBû

ékQæÎú éWç HùóPØîóåóvû, |éùØsòAåØQsòíùÙ,

|éóAn Zoøo |Í̄Bû éyBÅoû HsAû ÖBr ò ÍîBòrû

nArøë ò HBøo HQóAíùë At ́søÔ ÍÆBè Ösnñ }sÖR|ôB

ò HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ Aøï éÓóåö rA PóxÆö nôùë.

nr Aøï Ís@øîo ©BfJ Aøo÷ Hö íyIR ÒùêR| ÛqArû

ròû égªóè, xõBì|nAr PæÓú éú|}ón ò Hö ég°

AøîØö Hö égªóè PIoøç }o nr òAÒÇ ÖyJ ò

ÖBrû }Øç éú| Ûùsn. Hö ÅIBrS nøÜs @òrío÷ Aøo÷

éú|PóAío }sÖR ÖóbØú rA VIR Öîo ò }sÖR|ôBû

éBnrû éWç xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû ©îBøÇ

AøsAñ Aøo÷ rA At }sÖR|ôBû ÖóbÙ ©BfJ Aøo÷

jsøoArû Öîo ò nò ́sÑ Hö ÅîóAñ xõBì|nAr nr

P̂Brû Ösnñ Aøo÷ é~BrÖR | Öîîo. òøwÛú Aøï

}sÖR|ôB  Aøï AxR Öö AÍsAn ©BfJ Aøo÷œ ZóAñ,

jó̈|ÍØs ò Pgªùç| Ösn÷ rA nr jón fÎÃ éú| Öîîo

ò Ö~ór rA At òArnAS joéBPú Öö éórn íùBt AxR,

Hú|íùBt éú| Öîîo.

Hö ́ór éWBè nr øØú At }sÖR|ôB, ZóAíBñ

Ö~óréBñ éóÍÔ }o÷|Aío xùë ÖBrS PæÎîú rA

´sAfú Ösn÷ ò Hö Póåùo AíIó÷ HsxBíîo Öö nr

rÒBHR HB éîBÒªö|ôBû Hùï|Aåêææú, Hsío÷ éîBÒªö

}óío. |ôêcîùï xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû ©îBøÇ

AøsAñ é~BrÖQú rA HB ésÖu ròøBñ ZõBn nAí~ÜBôú

Aí̂Bì nAnío Öö Hö HBíÙ jóñ HîoíBÑ Zîùï Öö

fBòû xæóè|ôBû HîùBnû AxR, ésHóº éú|}ón

ò nr fBè fB®s ôë Hö ésfæö ÖyJ òÖBr P̂Brû

rxùo÷ AxR. nr òAÒÇ ésnì éú|PóAíîo At Aøï ́søÔ,

xâ|éQú ÍstíoAñ jón rA Hùêö Öîîo.

Hö íÂs éï íùsòû AíyBíú éóZón nr Ö~ór ò

Hö|òøw÷ ÍBrÌ|AåQgªùâ|ñ éB Öö éêØï AxR nr

éõîo{ ÉÎBrû: r®BøR íkIÜBñ nr

©órPú ZæJ éú|}ón Öö Aøo÷|ôBø~Bñ Hö

ÍÆæùR nr HùBøo ò Hö ísì|AÍuArôB ò

égªóá|Pú PIoøç }óío Öö éórn AxQÎBn÷

ZBéÆö H~sû AxR.

éùuÛsn
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Hsjú ZóAéÇ Põoøo égyóK }ón,| HBøo nr Ö~ór

éB Hö Ís©R PIoøç }óío. á|tì íùyR fQêBÁ|

HîÜB÷|ôBû Hurà Aø̂Bn Öîùë, |HæØö éú|PóAíùë HB

ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò  xón@òr ®êï

fêBøR|ôBû Aòåùö|Aû Öö At ́søÔ nòåR ò øB At

´søÔ fêBøR|ôBû xséBøö| ÛqArAñ Hk§ jªó©ú

ò HBíÙ|ôB Aí̂Bì éú|nôùë, |Åâ|ò÷ Hs AøîØö Hö ZqK

Aøï íùsòôB éú|LsnAtøë,  Hö ròíÔ AÒQªBnû ò PóxÆö

Ö~ór, Hö òøw÷ nr ©îBøÇ íóøï ÖêÙ Öîùë. 

r}o ÍîBòrû: |ÖoAì Hk§ At xBtéBñ ÛyQs̈

ò íóxBtû ©îBøÇ AøsAñ, Aøï ÍÆBåùR|ôB rA Aí̂Bì

éú|nôo?|

éõîo{ ÉÎBrû:|éÆBòíR xséBøö| ÛqArû

©îBøÇ Lù~sÍQö nr xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû

©îBøÇ AøsAñ Aøï ÍÆBåùR|ôB rA Aí̂Bì éú|nôo. PBÖîóñ

ôë xséBøö| ÛqArû|ôBû éQÆonû rA nr Aøï téùîö|ôB

Aí̂Bì nAn÷ AxR. òåú égoònøR xBtéBñ ÛyQs̈

ò íóxBtû ©îBøÇ AøsAñ nr Åoì PB›xùz }sÖR

nòåQú éóZJ }o÷ AxR Öö Hù~Qs xõBì rA Hö

Hk§ jªó©ú òAÛqAr Öîo. AåIQö Aøï Aés nr íóÈ

jón jóK AxR ò éóZJ éú|}ón Pªoû| Ûsû

nòåR ÖBô§ øBHo. íØQö nøÜs AøîØö A©óá|Á nr téùîö

xséBøö| ÛqArû HsAû ©îBøÇ íóøï, xséBøö| ÛqArAñ éB

AíoÚ ôyQîo. òåú xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû

©îBøÇ AøsAñ Aøï @éBnÛú rA nArn Öö nr téùîö

©îBøÇ íóøï Hö xséBøö| ÛqArû HMsnAtn. 

r}o ÍîBòrû: AZBt÷ Hoôùo ròû nò íØQö|Aû Öö

éõîo{ ÉÎBrû A}Br÷ Ösnío PB›Öùo }ón,| øØú

xséBøö|ÛqArû ékB́s÷|Lqøs ò nøÜsû HgX

éBåØùR ÍØsû Öö éIBfWú éWç VIR LQîR nr

bBrbóK Aøï éÓóåö éµsi éú|}ón. Hö íÂs

éú|rxo Aøï éÓóåö|ôB Zuò tøs xBjR|ôBøú HB}o

Öö éoøs éîBHÇ AíyBíú íÓ§ éõêú nArn. Hµór

Öæú |nøoÛB÷ }êB nr HgX éoøsøR éîBHÇ

AíyBíú ò AÒQªBn éIQîú Hs nAíBøú øB ôêBñ

AÒQªBn éIQîú Hs nAí§ bùyR ò òZón bö

tøsxBjR|ôBøú nr HgX AÒQªBn éIQîú Hs nAí§

®sòrû AxR?

nÖQs Zuíú:PóxÆö éîBHÇ AíyBíú éQB›Vs At

xùyQë ôBøú AxR Öö nr nròñ xBtéBñ HBøo

òZón nA}Qö HB}îo ò ÍÆBá|íö ÖBr Öîîo ò íùu éQB›Vs

At ÅóAéæú AxR Öö nr jBra At xùyQë òZón

nArío ò Hs xùyQë|ôBû  PóxÆö íùsòû AíyBíú nr

nròñ xBtéBñ AVsÛqAr ôyQîo. HBòr éï Hs Aøï

AxR AÛs nr xBjQBr Öâ|ñ ZBéÆö Hö íùsòû AíyBíú

@ñ bîBñ Öö HBøo ò }Bøo HõB nAn÷ í~ón ò ÅóAéç

AVsÛqAr Hs ÅêæØsn xùyQë|ôB ò Ís@øîoôBû íùsòû

AíyBíú ÍsAéó̈ }óío íêú|PóAñ AíQÂBr éóÍÓùR

bîoAíú At ÅêæØsn AíQuAÅú xùyQêõBû nròñ

xBtéBñ nA}R. tøsA At PÆBéç ÅóAéç nròñ ò Hsòñ

xBtéBñ AxR Öö AVsHk~ú ò nxQBòrnôBû xBtéBíú

rÒë tn÷ éú|}ón . At téBñ |Aòåùï xs}êBrû rxêú

nr Ö~óréBñ nr xBè 5331 HB AxQÎBn÷ At @éBr ò

ArÒBì ò éQóñ éóZón nrHBr÷œ ÅêæØsn xBtéBñ|ôB,

éú|PóAñ PóZö xBtéBñ|ôB rA Öë ò Hù§ Hö PóxÆö

ÖBrÖîBñ ò PóZö Hö íùsòû AíyBíú é~Bôo÷ íêón

AéB xóAè AxBxú Aøï AxR Öö bsA  éB ôùcÜB÷

éóÍÔ íIón÷|Aøë, Hs Hõs÷||òrû íùsòû AíyBíú øB

ÖBrÖîBñ xBtéBñ|ôB nr ́ú Aøï xBè|ôB HùÎuAøùë.

}Bøo HQóAñ íÓµö ÅµÏ Aøï Pâ|̈|ôB rA LBøBñ

ÛsÍQï Zîß Pgêùæú ò òròn Hö nòr÷ HBtxBtû

íBéùo. ÒBHç PóZö Aøï AxR Öö xùyQë At P̂sHö,

Pkª« ò nAí§ éoøsAíú éQÆõo ò nåyót íùu

Hú Hõs÷ íIón÷ AxR. AéB ôîót íQù̂ö éµæóK

HoxR íùBéo÷ AxR. }Bøo nåùç AxBxú @ñ íIón

HBòr xùyQë Öâ|ñ Hs xséBøö| ÛqArû Hs ròû

xséBøö|ôBû AZQêBÅú jón Öö AxBxBÁ| AíyBñ|ôB ò

PÎØs AíyBñ|ôB ôyQîo HB}o øB }Bøo nr AòåóøR

Hîoû AôoAÑ Aíoø~êîoAñ ò éQkªªùï éîBHÇ

AíyBíú HB nxR|AíorÖBrAñ AZsAøú Hö PóAÍÔ

íêú|rxîo. |ôêö éB é~QBÕ ò éBøç ôyQùë Hs

AxB{ L~QóAíö Åæêú ò P̂sHú|éBñ ò Hs AxB{

Å~Ô Hö ZóAíBñ ò AøsAñ, xséBøö|ôBû AZQêBÅú

jón rA AÍuAø§ nôùë. At Aøï rò nr HgX íùsòû

AíyBíú AÛs nr xµh Öâ|ñ Hö @ñ PóZö í~ón nr

xµh jsn íêú|PóAíùë éóÍÔ HB}ùë. íØQö|Aû Öö

@ÒBû éõîo{ ÉÎBrû Hö nrxQú HùBñ éú| Öîîo

Aøï AxR Öö ékB́s÷ xséBøö| ÛqArû nr íùsòû

AíyBíú HBá|xR. HsAû AøîØö xùBxR|ôBû Öâ|ñ ò

jsn éB ôêyó íùyQîo. éB nr ésAÖu r}o HBøo Hö

@éóẗ, |PsHùR ò øBnÛùsû íùsòû AíyBíú PóZö

Öîùë. éï ÍØs éú| Öîë PóxÆö íùsòû AíyBíú øÙ

HgX éÓµÆú íùyR. øÙ Ís@øîo éyQês ò éoAòì

AxR. nøÜs òÒQú HsAû AÒoAéBS éÓµÆú ò Å̂óá|íö

íùyR éB bö PÆoAn xBÅR, Öâ|{ ò nòr÷ nr HBr÷œ

}Bj«|ôBû ÖùÎùR HîùBn AròLB ò øB }Bj«|ôBû

PóxÆö| Ûs AZsA Ösn÷|Aøë }Bøo téBñ @ñ rxùo÷ Öö

|éB ôë øØysû }Bj«|ôBû PóxÆö íùsòû AíyBíú

nÖQs Zuíú: AÛs nr xµh Öâ|ñ Hö HgX

íùsòû AíyBíú PóZö í~ón, nr xµh jsn

íêú|PóAíùë éóÍÔ HB}ùë.
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rA nr Ö~ór jónéBñ HoÅR| ÛqArû Öîùë, nr

LBrÚ|ôBû Åæë ò ÍîBòrû ò ésAÖu r}o Öö ZóAíBíú

HB Aøo÷|ôB ò @rtòôBû ÍsAòAñ nr @ñ ZêÇ }o÷|Aío,

PEórû|ôBû íóøï ò rò̈|ôBû HØBrÛùsû @íõB á|tì

AxR @éóẗ nAn÷ }ón. 

r}o ÍîBòrû:| @ÒBû nÖQs bsAÉÆæú åµÎBÁ| }êB

ôë nøoÛB÷|ôBû jón rA nr Aøï rAxQB HùBñ

HÎséBøùo?|

nÖQs bsAÉÆæú:|At 021 xBè Lù§ Öö HgX

©îÆQú }oñ nr fBè Aòa| Ûùsû Hón,| íùsòû AíyBíú

01 nr©o ò xséBøö 09 nr©o xséBøö| ÛqArû rA

P~Øùç éú|nAn. Hö Porø̀ Aøï íyIR Hö 05 nr©o

rxùo ò At nôö 08 Òsñ HùyQë, @rAì @rAì xõë

íùsòû AíyBíú 09 nr©o ò xõë xséBøö Hö 01

nr©o rxùo. nr òAÒÇ HBt ôë xséBøö ròt Hö ròt

ÖêQs éú|}ón ò éB nøÜs íùBtû íêú|Hùîùë Öö VBHR

Öîùë íùsòû AíyBíú éõë AxR. bóñ nr ôêö

ZBû VBHR }o÷ Öö íùsòû AíyBíú éõêQsøï

xséBøö HîÜB÷|ôB ò xBtéBñ|ôB AxR. nr bîo xBè

Ûq}Qö Pâ|̈ Ösn÷|Aøë PB Aøï éó®óÈ rA nr Ö~ór

ZB HùîoAtøë ò PB foònû Aøï éó®óÈ LqøsÍQö

}o÷ AxR. 

íØQö|Aû Öö HBøo Hö @ñ PóZö Öîùë Aøï AxR

Öö HBøo At Öâ|{ Aòè nHyQBñ Hö ÍØs PóxÆö

íùsòû AíyBíú HB}ùë. | ÖBrû Öö Ö~órôBû é~BHö

éB íÂùs Ös÷ ZîóHú, |éBåuû ò xîÜBLór Aí̂Bì

éú|nôîo. @ÒBû éÙ Öæö|åîo nr xBè 1691

PgÓùÓú Aí̂Bì nAn÷ Hón ò nr Aøï PgÓùÔ Hö Aøï

íQù̂ö rxùo éIîú Hs AøîØö ArPIBº éyQÓùêú

Hùï égQóAû nrxú Öâ|{|ôBû Aòè ò nòì nHyQBñ

HB PóxÆö øBÍQÜú Ö~órôB ò ÖBr@Ísøîú òZón nArn.

Aøï AåÜó bîo xBè HÆo nr Ö~órôBû bùï ò

ôîoòxQBñ LùBn÷ }o. |fBè éB HBøo HIùîùë nr Aøï

rAxQB nr ÖóPB÷|éoS bö HBøo HØîùë ò nr nrAt

éoS bö ÖBrôBøú rA Aí̂Bì nôùë. HBøo HoAíùë Öö

HsAû ésAfç ÒIç At òròn Hö ésAÖu r}o bö ÖBrû

Aí̂Bì nôùë? éB øÙ ésfæö Lù§|r}o nArøë, |HÆo

øÙ ésfæö }sòÈ ò HÆo At @ñ ésfæö r}o éµsi

AxR ò Aøï ésfæö r}o ôë 21 PB 81 éB÷ AxR

PB xBtéBñ HQóAío r}o Öîo ò Hö ésfæö Zõ§

Hsxo. nr AøsAñ ôë HB PóZö Hö íùR jóHú Öö nr

xBè|ôBû Ajùs nr HgX PóxÆö LBrÚ|ôB ò ésAÖu

r}o ò PóxÆö ÖBr@Ísøîú nøo÷ éú|}ón ZBû

jó}gBåú nArn. òåú HBøo ésAÖuû ôë ÒIç At

ésAÖu r}o nr Ö~ór nA}Qö HB}ùë Öö éêØï

AxR Hö HgX Aøo÷ HMsnAtío øB Hö HgX PîBxJ

r}Qö ò }Êç ò øB Aøo÷ ò jâ|ÒùR LsnAjQö }ón. 

ZBåJ AxR HoAíùo nr xBè 1991 ZBøu÷ íóHç

nr AÒQªBn Hö "Ísnû rAñ ÖBò{" PÆæÔ ÛsÍR Öö

éÓBåö|Aû HB ÅîóAñ mrif eht fo erutan ehT

íó}Qö Hón. nr Aøï éÓBåö òû HB éÆBná|S røB®ú

í~Bñ nAn Öö xBtéBñ|ôB íêú|PóAíîo Hurà HB}îo

ò ÛÎQö Hón Öö }sÖR|ôBøú éWç ZîsAè éóPórt

ò MBIíêú PóAíîo 003 ôuAr Lsxîç nA}Qö HB}îo

ò rÒë 5 ôuAr íÎs rA HsAû xBtéBñ Aøo÷|@è Lù§|Hùîú

Ösn÷ Hón. nr òAÒÇ Aøï éÓóåö rA éµsi Ösn÷ Hón

Öö AÍsAn bsA HBøo HsAû nøÜsAñ ÖBr Öîîo ò bsA

íIBøo HsAû jón}Bñ ÖBrû rA }sòÈ Öîîo. òû

íQù̂ö ÛsÍQö Hón Öö AÛs AÍsAn nr ́óè tíoÛú

jón HQóAíîo At ́søÔ Aøï nò éÓóåö At íÓµö|Aû Hö

ôë Hsxîo,| éú|PóAíîo ÖyJ ò ÖBrû rA rA÷|AíoAtû

Öîîo. Hö íÂs éï jùæú At AÍsAnû Öö nr AøsAñ

ôyQîo, |íêú|nAíîo Öö éú|PóAíîo ÖBr@Ísøï HB}îo

ò }sÖQú rA rA÷|AíoAtû Öîîo. 

r}o ÍîBòrû: |Hö íØQö jóHú A}Br÷ }o. éB Öö

nr ésAÖu r}o ÖBr Ösn÷|Aøë Hö Aøï éÓóåö

rxùo÷|Aøë Öö ésAÖuû ÒIç At ésAÖu r}o HBøo

nA}Qö HB}ùë PB AÍsAn HQóAíîo Hk~ú At

PóAíêîoû|ôB rA nr @ñ ésfæö ÖyJ Öîîo ò HÆo

At @ñ Hö ÅîóAñ ôyQö ò øB }sÖR ÍîBòrû nr

LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o éyQÓs }óío. |At Aøï rò At

@ÒBû nÖQs xBÅú|òr,| éú|jóAôùë nøoÛB÷ jón rA

Hö ÅîóAñ øÙ éoøs ésÖu r}o Öö @}îB Hö éIBfX

éµsi nr Aøï téùîö ôyQîo,| HùBñ íêBøîo?

nÖQs xBÅú|òr:jó}IkQBíö éB nr PBrøl

Ö~óréBñ PóAíyQö Aøë HsAû Aòåùï HBr, xîo b~ë

AíoAt 02 xBåö rA Poòøï Öîùë. Aøï xîo @øîo÷|Aû

rA HsAû éB Psxùë éú| Öîo Öö foAÒç nxQùBHú Hö

AôoAÑ @ñ íùBtéîo PóZö Hö éoøsøR éîBHÇ AíyBíú

AxR. nr Ö~ór éBåuû ôë, HsíBéö|Aû òZón nArn

Öö Hö 0202 éÆsòÑ AxR ò AåIQö éÆBíú @ñ Aøï

íùyR Öö nr xBè 0202 Hö AôoAÑ éórn íÂs nr

@ñ HsíBéö Hsxîo, HæØö HBøo nr xBè 0102 Hö HsíBéö

éórn íÂs nxR øBHîo ò nr òAÒÇ n÷ xBè HÆoû

rA ©sÑ Hs ́sÑ Ösnñ ÖBxQú|ôB ò Poòøï HsíBéö

b~ë AíoAt 02 xBåö HÆoû íêBøîo. nr HsíBéö b~ë

AíoAt 02xBåö Ö~óréBñ éIBfWú éµsi }o÷ Öö

nÖQs bsAÉÆæú: 021 xBè Lù§ Öö AíÓâ|K

©îÆQú rm nAn, xõë íùsòû AíyBíú 01 nr©o

Hón. nr fBåú Öö |ôë AÖîóñ Hù§ At 09 nr©o

xséBøö xBtéBñ|ôB rA xséBøö AíyBíú P~Øùç

éú|nôo.

éùuÛsn
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nxR øBÍQîú AxR, |fæÓö éÎÓón÷|Aû Öö éB

xBè|ôBxR At @ñ xkï éú| ÛóDùë íùu nr òAÒÇ

ôêùï Åoì PóZö Hö éoøsøR éîBHÇ AíyBíú AxR.

níùB Hö Òorû Hö éîBHÇ AíyBíú PóZö nArn Öö At

xkR|AÍuAr Hö ísì|AÍuAr ò At ísì|AÍuAr Hö éÊu AÍuAr

rxùo÷ òåú éB ôêcîBñ Hö xkR|AÍuAr PØùö Ösn÷

ò é̂Båú Hö Pgóá|S íùsòû AíyBíú íoA}Qö|Aøë.

HîBHsAøï éú|PóAñ At HsíBéö b~ë|AíoAt Hö ÅîóAñ

xØóøú HsAû Aøï Pgóá|S íBì HIsøë. Pgóá|Pú Öö

éú|PóAío éB rA Hö ôoÑ|ôBøêBñ nr HgX íùsòû

AíyBíú ò AÒQªBn éIQîú Hs nAíBøú rôîêóñ }ón.

éB bBr÷|Aû íoArøë | Öö íkIÜBñ, AxQÆoAnôB ò

»sÍùR|ôBû HBá|û íùsòû AíyBíú jón rA Ara

HÜqArøë ò @íõB rA égór PóxÆö jón ÒsAr nôùë ò

At nòrAñ nHyQBñ Hö ÍØs éQgóè Ösnñ íùsòôBû

jón HB}ùë. @éóẗ|ôB rA nr xµói ékQæÏ PÓóøR

ò éQgóè Öîùë HsíBéö nAí~ÜB÷|ôB ò égQóAû

r}Qö|Aû éB HBøo éQgóè }óío nr fBè fB®s

ÅæùsÉë íùsòôBû jóHú Öö At nAí~ÜB÷ ÍBrÌ

AåQgªùç éú|}óío foòn 5 nr©o @íõB éú|PóAíîo

ÖBr@Ísøï HB}îo ò nr òAÒÇ 69 nr©o Hö níIBè

}Êç ò AxQkoAì éú| Ûsnío fBá| AÛs Aøï 5 nr©o

rA Hö ÅîóAñ øÙ }Bj« nr íÂs HÜùsøë, HBøo

Pâ|̈ Öîùë Aøï }Bj« Hö rÒë HBá|øú Hö ågBÄ

Aøo÷|égórû, ÖBr@Ísøîú ò jâ|ÒùR ArPÓB øBHo

@éót}õB ò Lwòô§|ôBû éB HBøo AVs Hk~ú jón

rA nr ZBéÆö í~Bñ nôîo. fQú nr nòr÷|ôBû

Pgªùâ|S PØêùæú ôë éB Hö AVs Hk~ú @éóẗ|ôB

PóZö bîoAíú íØsn÷|Aøë nr fBåú Öö HBøo Aøï

@éóẗ|ôB rA nr xµói ékQæÏ ôoÍêîo Öîùë

PB ÖBrAøú jón rA nr téùîö|ôBû ékQæÏ í~Bñ

nôîo éB rAôú Zu Aøï íoArøë Öö éyEóá|ñ ésAÖu

@éóẗ ò Lsòr̈ ôêÜBì HB xîo b~ë|AíoAt HsAû

Pgóè nr HgX íùsòû AíyBíú nr rxùoñ AÒQªBn

nAí§|HîùBñ ôêR Öîîo ò éBíÇ ò égoònøR|ôB rA

At xs rA÷ HsnArío. 

r}o ÍîBòrû: |nÖQs xBÅú|òr ò nÖQs bsAÉÆæú

Hö|Ûóíö|Aû Hö éó®óÈ ésAÖu r}o ò øB ésAÖu

Lù§ r}o HsAû ÖBr @Ísøîú LsnAjQîo ò nr òAÒÇ

éó®óÈ éoøsøR éîBHÇ AíyBíú nr Aøï ésAÖu

rA éórn Hsrxú ÒsAr nAnío,| fBè At @ÒBû éõîo{

©BHsû éú|jóAôùë |éó®óÈ éoøsøR éîBHÇ

AíyBíú rA nr LBrÚ|ôB Hsrxú Öîîo. jóAô~êîo

AxR HÎséBøùo HB PóZö Hö AøîØö nr LBrÚ|ôB éB

HB }sÖR|ôBû r}o øBÍQö|Psû éóAZö ôyQùë Öö

nr ésfæö rxùoñ Hö HBtAr ÒsAr nArío, HB bö

éyEóåùR|ôBøú nr LBrÚ xs ò ÖBr nArøë ò

@éóẗ|ôBøú Öö ArADö éú|}ón bÜóíö AxR?

éõîo{ ©BHsû: |øØú At íÓBº ÒóS éB nr

Zîß Åæùö ÅsAÕ, HõB nAnñ Hö íùsòû AíyBíú Hón.

rôIsAñ Aøï Ö~ór Hö nAí§, ÍØs ò íùsòû AíyBíú

Öö HBåÓó÷ Hón ò HBåÎÆç í~o÷ Hón, HõB ò Arẗ

nAnío. nr fBåú Öö Aøï íùsòôB P̂sHö bîoAíú

íoA}Qîo AéB AøêBñ Hö ôoÑ nA}Qîo. òÒQú ôë

Öö Zîß PêBì }o, HyùBrû At ÖBrjBíö|ôB ò

}sÖR|ôBû Póåùoû Ö~ór Öö nr AVs fêâ|S

n}êï ©oéö nøo÷ ò jóAHùo÷ Hón, HBt Hö òAxµö

Pâ|̈ ôêùï íùsòôB, Hö rA÷ AÍQBn. |AéWBè Hîo÷ HÆo

At Zîß, |òArn nAí~ÜB÷ }oøë ò fBá| ôë òArn

éÓóá|S ÍîBòrû|ôBû íóøï, LBrÚ|ôBû ÍîBòrû ò

ésAÖu r}o }o÷|Aøë. Aøï AéîùR ò @rAé~ú Öö

AÖîóñ éóZJ }o÷ PB éB Hö éÓóåö|ôBû éõë Åæêú,

|AZQêBÅú ò ÍîBòrû Hµór Öæú AÒªBnû ò AZQêBÅú

HMsnAtøë, Hö ZõR| Ûùsû Ö~ór nr rAxQBû

AÅQIBrnôú Hö íùsòû AíyBíú,| ÍsAôë Ûsnøo÷ AxR. 

nr xóéùï í~yR PIBnè ÍîBòrû Öö LBrÚ

ÍîBòrû Lsnøz HB ôêØBrû òtArS HõoA}R fóè

éó®óÈ HùóPØîóåóvû Lu}Øú nr @HBñ éB÷ HsÛuAr

íêón,| nÖQs nøîBròío éÆBòñ ÉqA ò nAròû òtArS

HõoA}R AÅâ|ì Ösn, Hs AxB{ xîo b~ë|AíoAt

ÒsAr AxR éB nr HgX HùóPØîóåóvû nr éîµÓö

Aòè HB}ùë. |òû A®BÍö Ösn nr fBè fB®s éB PÓsøIB

nr HǢú At fót÷|ôBû Aøï r}Qö |Aòè ôyQùë ò

AÛs ôêùï ròAè rA AnAéö nôùë, PB bîo xBè @øîo÷

nr xBøs fót÷|ôBû Aøï r}Qö ôë Aòè jóAôùë

}o. jó}IkQBíö Aá|ñ nr HyùBrû At téùîö|ôBû

Hùó PØîóåóvû Hö Póåùo nAí§ rxùo÷|Aøë. AåIQö HBøo

PB nxQùBHú Hö @ñ íÓµö éµæóK Öö nr xîo b~ë

AíoAt 02 xBåö ́sAfú }o÷ AxR, Pâ|}êBñ rA

é̄BÅÏ Öîùë. 

éB HBøo }ØBÑ|ôB rA nr HgX íùsòû AíyBíú Ls

Öîùë. Hk~ú At @ñ ésHóº Hö ArPIBº xùyQë

ÒBíóñ| ÛqArû HB Aøï HgX Hs éú| Ûsnn. nr òAÒÇ

é̂æz HBøo fêBøR|ôBû á|tì rA At Òó÷ é̂søö HB

PªóøJ ÒóAíùï ò xùyQë ôBû á|tì, ÍsAôë Öîo.

nr @préB÷ xBè ZBrû íêBø~ÜBôú At nxQBòrnôBû

LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o nr é̂æz }órAû Axâ|éú

HsÛuAr }o.| Hsjú At íêBøîoÛBíú Öö At íêBø~ÜB÷

HBtnøo Ösnío, |At nxQBòrnôBû Aøï ésAÖu éQÆ̂J

nÖQs xBÅú|òr: xîo b~ë|AíoAt PóxÆö 02

xBåö Ö~ór @øîo÷|Aû rA HsAû éB Psxùë éú|Öîo

Öö foAÒç nxQùBHú Hö AôoAÑ @ñ íùBtéîo

PóZö Hö éoøsøR éîBHÇ AíyBíú AxR.
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}oío. nr fBåú Öö éB éÆQÓoøë, |HyùBrû At

nxQBòrnôBû Aøï ésAÖu nr Aøï íêBø~ÜB÷ |ArADö

í~o÷ Hón. HBtnøoÖîîoÛBñ éú| ÛÎQîo |bsA PBÖîóñ

éB rA At Aøï nxQBòrnôB éµæÇ íØsn÷|Aøo.

éB HBøo At HsíoÛBñ Z~îóAr÷|ôBû éõêú éWç

Z~îóAr÷ jóArtéú Öö nAí§ @éótAñ, |nAí~^óøBñ

ò ZóAíBñ Ö~ór nr @ñ f̄ór nArío ò Aøo÷|ôB ò

AjQsAÅBS jón rA Hö íêBø§ éú| ÛqArío, |fêBøR

Öîùë. |Hsío÷ }oñ øÙ ́si Öö ôêö éóÍÓùR

íùyR, Hö íQù̂ö rxBíoñ ́si ò P̂Brû Ösnñ,

Póåùo VsòS ò Aø̂Bn A}QÊBè éùQóAío nxQBòrn

A©æú HB}o. HBøo HgX ÖBr@Ísøîú ò Ís@øîo PIoøç

Aøo÷ Hö égªóè rA nr Hùï ékB́IBñ jón Psòø̀

Öîùë ò nrò{ ÖBr@Ísøîú égór PóZö éQkªªùï

ò éyEóá|ñ HB}o.

nÖQs Zuíú:|AÛs éB HkóAôùë HgX PóxÆö

AíyBíú rA At HÆo Öâ|ñ ò jsn ò Hö jªó¬ nr

ésAÖu r}o HIùîùë, á|tì AxR Hö Lù§ }sº|ôB ò

AåuAéBS @ñ PóZö Öîùë. nA}Qï PÎØs ò íÜB÷

xùyQêú At A©óè Aòåùö AxR. |HsÒsArû ArPIBº ò

Aø̂Bn PÆBéç éùBñ òAfoôBû éyQÓs nr ésAÖu

r}o At nøÜs AåuAéBS AxR. Aø̂Bn Í̄Bû Pùêú ò

PØùö Hs ÖBr Pùêú ò Ûsòôú nr éóÍÓùR ò AÍuAø§

ÖùÎùR íQBø̀ íÓ§ éõêú jóAôo nA}R. Lsôùu

At AÒoAéBS éóAtû ò xsAí̂Bì Pkªù« éîBHÇ éBåú

ÖBÍú. @éóẗ øØú At AHuArôBû éõë PóxÆö íùsòû

AíyBíú AxR AéB PîõB AHuAr íùyR. AÖWs }sÖR|ôBû

Hurà níùB øÙ LyR xBtéBíú Hö Axë éoøs @éóẗ

ò øBnÛùsû

1

Aø̂Bn Ösn÷|Aío |ôêcîùï HyùBrû At

xBtéBñ|ôBû Hurà níùB, |ÍÓ̧òAfo PgÓùÔ ò

PóxÆö íoArío, HæØö ôë D&RnArío ôë òAfo

PgÓùÔ ò øBnÛùsû

2
, |øÆîú ôë Hö PgÓùÔ ò PóxÆö

AôêùR éú|nôîo ò ôë @ÛBôîo Öö øBnÛùsû nr

Åêç rm éú|nôo, HîBHsAøï, éú|PóAñ Åâ|ò÷ Hs

@éóẗ xîQú nr ésAÖu r}o At xùyQë Öóbùîß

AxQÎBn÷ Ösn rò}ú Öö nr PóxÆö íùsòû AíyBíú

HyùBr éQoAòè ò rAø̀ AxR. íùsòû AíyBíú xùBè

AxR, |øÙ ZB íêú|éBío, |}sÖR|ôBû ZóAñ bö Hö

©órS ôyQö PgÓùÓBPú HB}îo øB Lù§ r}o HBøo

@íõB rAhcaocÖsn øØú At rò̈|ôB P~Øùç

ZæyBS ésPJ ò éîÂë HsAû PIBnè P̂sHö ò PÆBéç

HB øØoøÜs AxR ò øBnÛùsû At P̂BrK éóÍÔ ò nr

Hsjú éóAÒÇ Éùs éóÍÔ. xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû

AøsAñ ò òAfo ZqK ò Lsòr̈ íùsòû AíyBíú,| nArAû

P̂BrK xónéîo HyùBr ò égoòn P̂BrK íBéóÍÓú

AxR Öö éú|PóAíîo Pgæùç }óío. |éB éú|PóAíùë

øÙ HB}ÜB÷ PIBnè P̂sHö nr Aøï ésAÖu r}o nA}Qö

HB}ùë. At AÍsAn éóÍÔ HkóAôùë íBÖBéú|ôB ò

éóÍÓùR|ôBø~Bñ rA HBtÛó Öîîo At @íõB nr{ HÜùsøë

ò nr ésAÖu r}o @íõB rA Pgæùç Öîùë. òÒR @ñ

rxùo÷ Öö éB Åâ|ò÷ Hs íÜB÷ ò øBnÛùsû At P̂BrK

ZõBñ ©îÆQú rò̈|ôB ò AåÜóôBøú Öö HB Ísôîß

ò Arẗ|ôBû Hóéú éB xBtÛBrPs AxR rA nr Ö~óréBñ

´sAfú ò Poòøï Öîùë. HBøo íõsAxùo ò Hö Zæó

rÍR. 

r}o ÍîBòrû: éoøsAñ øBnÛùsû nr Aøï

xBtéBñ|ôB bö ò»BøÏ ò éyEóåùR|ôBøú nArío?|

éõîo{ ÉÎBrû: |é~Øç éB nr AøsAñ Aøï

AxR Öö éú| Ûóøîo bsA Hö éîBHÇ AíyBíú PóZö

ÖBÍú íêú|}ón? nr ZóAK HBøo ÛÎR PB téBíú Öö

éB íÎR nArøë íùBtôBøêBñ bîoAñ rò}ï íùyR.

nr xBè Ûq}Qö òtArS íÎR AÅâ|ì Ösn Öö éB 06

éùæùBrn ná|r nr@éo íÎQú nA}Qùë. AÛs éú|jóAxQùë

At ́søÔ xBøs éîBHÇ Aøï HónZö rA PB›éùï Öîùë,

HBøo006 éùæùBrn ná|r ÖyJ xón At íÎR nA}Qö

HB}ùë. 4 øB 5 éùæùBrn ná|r ôuøîö | Öîùë ò HÓùö rA

At xséBøö|ôBû xstéùîú AxQÎBn÷ | Öîùë. HîBHsAøï

AÛs ròtû éB }Bôo Aøï HB}ùë Öö íÎR rA ÍÓ̧

ZõR PóxÆö xséBøö| ÛqArû Öîùë, @ñ òÒR

éú|Hùîùë Öö bÓor HBøo Hö íùsòû AíyBíú ò PóxÆö

éîBHÇ AíyBíú PóZö Öîùë. Hö jB́s ôêùï ròøØsn

øØú At é~Øâ|Pú Öö nr Ö~ór éB òZón nArn Aøï

AxR Öö Hõs÷|òrû éîBHÇ AíyBíú nr Ö~ór íyIR

Hö Ö~órôBû nøÜs ò Ö~órôBû Lù~sÍQö LBøùï

AxR. Hö AÅQÓBn éï, |HBøo xBtéBñ|ôBû Hõs÷|òr

1. Trainings Learning Manager
2. Learning Development (LD)
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nA}Qö HB}ùë PB íùsòû AíyBíú Hõs÷|òr òZón nA}Qö

HB}o. éB éú| Ûóøùë íùsòû AíyBíú }Bj«|ôBû

Hõs÷|òrû rA éú| ÖBôo. òåú ôêùï íùsòû AíyBíú,

òÒQú òArn Ö~órôBû nøÜs éú }ón, HyùBr Hõs÷|òr

AxR. ÅÓùo÷ éï Aøï AxR Öö HBøo xBtéBñ|ôB rA

Hõs÷|òr xBtøë. øÆîú nr òAÒÇ xBjQBr̈ rA nr

ôîÜBì PB›xùz HB ròøØsn Hõs÷|òrû HîB Öîùë PB 

001 nr©o |íùsòû AíyBíú ôó}êîo ò Hõs÷|òr

nA}Qö HB}ùë.

íØQö nøÜs fB©ç PÆBéâ|S éB HB nøÜsAñ AxR.

HsíBéö|Aû rA nr xBtéBñ ÛyQs̈ ò íóxBtû ©îBøÇ

AøsAñ nA}Qùë Öö Aá|ñ nr PêBì }sÖR|ôBû Póåùoû

nArøë Öö Póx̧ @ñ HQóAíùë bùuôBøú Öö APâ|Ñ

éú|}ón rA |}îBxBøú Öîùë, |fqÑ Öîùë ò Hö

Hõs÷|òrû ÖêÙ Öîùë. Hö ôêùï nåùç Pùë|ôBøú

Hö íBì ÖBøuñ P~Øùç nAnøë ò @íõB rA Hö ©órS

éyQês HõIón éú|nôùë. @ÒBû øó}ùoA rA Öö ́sAi

ò Lor ÖBøuñ nr vALï AxR nÅóS Ösnøë. Aø~Bñ

A}Br÷ éú| Ösnío Öö ÖùÎùR At @ésøØB Hö vALï @éo÷

AxR. vALîú|ôB nr }sÖR|ôBû @ésøØBøú ôs ÖùÎùQú

rA nøoío,| nr vALï Hy̧ nAnío ò øÙ íyköœ nøÜsû

rA AxQÎBn÷ Ösnío Öö ôêBñ ÖBøuñ }o. ÅùîBÁ| PEórû

éoøsøQú, |øB rò̈|ôBû íóøï éoøsøQú rA ÖMú

éú| Öîùë. Hö íÂs éï HB é̂êóÅö PÆBéâ|Pú Öö HB

xBtéBñ|ôBû nøÜs nArøë, AÖîóñ nr ésfæö|Aû

ôyQùë Öö HBøo HB ÖêÙ nAí~ÜB÷ ò éQkªªùï

ò éoøsAíú Öö nr Aøï fót÷|ôB ÖBr Ösn÷|Aío, jónéBñ

Póåùo nAí§ Öîùë. éï HB íÂs jBíë nÖQs Zuíú

éóAÍÔ ôyQë Öö HBøyQú nr PêBì PÆBéâ|Pú Öö

nr níùB Hö jªó¬ níùBû Lù~sÍQö APÎBÕ éú|AÍQo,

fQêBÁ øÙ Ís@øîoû Aí̂Bì nôùë. }sAø̧ Hö Aøï

©órS íùyR Öö nÒùÓBÁ| éµBHÔ ôêBñ bùuû Öö

nr níùBû ÉsK APÎBÕ AÍQBn÷ rA HQóAñ LùBn÷|xBtû

Ösn. xBtéBñ|ôBû éB Hö Aøï PÎØs rxùo÷|Aío Öö

HQóAíîo ròû Aøï Ís@øîoôB PÊùùsAPú Aí̂Bì nôîo.

AéùoòArøë }Bôo øÙ éoøsøR AøsAíú Öö HQóAío

}Bj«|ôBû éWIR At jón Hsòt nôo,| HB}ùë.

PÆsøÏ éoøsøR vALîú |AxQkoAì éBnAì|AåÆês,| PóZö

Hö ÖBrÖîBñ, |Ar}oøR, |íÂBì Ar}oøR |ò ... AxR.

éoøsøR @ésøØBøú PÆsøÎ§ é~k« AxR:

ZBĤBøú|ôBû tøBn, éoøsøR HB ÒorS, xæyæö

ésAPJ, PêsÖu ròû Hõs÷|òrû xBtéBñ ò ... . éoøsøR

AøsAíú øÆîú ôs Öz Aòè jón̈ ò jóø~BòíoAñ

jón̈ rA Hö ÖBr éú| Ûùsn. |xMz ôë|nAí~ÜBôùBñ

ò Lz At @ñ  ôë|}õsøBí§ rA Hö ÖBr éú| Ûùsn. éB

HBøo Aøï ÒóAíùï rA H~Øîùë ò øÙ ́sfú íó At

øÙ éoøsøR AøsAíú nrxR Öîùë. AÛs nr fót÷|ôBøú

Öö Hö @íõB PóZö nArøë, xséBøö| ÛqArû Öîùë ôùd

}Øú íùyR Öö r}o jóAôùë Ösn. bóñ nr éîBHÇ

AíyBíú AxQÆoAn ò ôë LQBíyùç|ôBû HBá| òZón

nArn. éWâ|Á |At téBíú Öö Ö~ór éÆµóÑ Hö HgX

ôyQö|Aû }o÷ AxR, bÓor Lù~sÍR Ösnøë ò bö

AíoAt÷ Hö éQkªªùï jón HõB nAnøë ò nr Póåùo

íùsòÛB÷|ôB r}o Ösnøë.| P̂õùuAS íùsòÛBôú nr

nAjç Ö~ór Póåùo éú|}ón, éîÂór Aøï íùyR

nr @í̂B Öö éuøR rÒBHQú íoArøë Póåùo Öîùë. òåú

éú|jóAôë HÜóøë éB Hö ôs íØQö|Aû Öö PóZö Ösnøë,

íQù̂ö ÛsÍQùë.| Ö~ór nr téùîö ÍîBòrû tøyQú

òAÒÆBÁ |PóAíêîo }o÷ AxR. Hö nåùç AøîØö Hö @ñ

PóZö Ösnøë, xséBøö| ÛqArû Ösnøë, ékB́s÷

xséBøö| ÛqArû rA LqøsÍQùë ò AÖîóñ At íQBø̀ @ñ

AxQÎBn÷ éú| Öîùë. nr ©îÆR jónrò HBøo øÙ

xØóû

1

Zoøo AøsAíú nrxR Öîùë. éB PóAíBøú

xBjR øÙ jónròû PêBì AøsAíú rA nArøë, òåú

Öyú fB®s íùyR ékB́s÷ xséBøö| ÛqArû rA

HMqøsn. }êB Aòè røyÙ nArøo PB HQóAíùo Hö øÙ

Póåùo AíIó÷ Hsxùo. HBøyQú @ñ fæÓö|ôBû éÎÓón÷

rA LùoA Öîùë ò @íõB rA PØêùç Öîùë.

é~Øæú Öö éB nArøë Aøï AxR Öö øÙ íùsòû

AíyBíú At HõQsøï nAí~ÜB÷|ôBû éB ÍBrÌ|AåQgªùç

éú|}ón ò òArn xBtéBñ|ôB éú|}ón, Aøï íùsò

AxQõâ|Ú nArn, øÆîú ôs bö nr nAí~ÜB÷ ÍsA ÛsÍQö

éªsÑ éú| Öîo. Aòá|Á| nAí~ÜB÷ jùæú éµBåJ tøBnû

éQîBxJ HB ©îÆR Hö Aò @éóẗ íoAn÷ AxR ò ôs

bö nArn éªsÑ éú| Öîo ò Pgæùç éú|ròn.

PóAíêîoxBtû íùsòû AíyBíú Hö éÎõóì Aøï AxR

Öö bùuôBû Zoøo Hö Aò HùBéótøë ò Aò rA Hö ròt

íÜö nArøë. Aøï HBÅX éú|}ón Öö éB fQú nr

xµh íùsòôBû xBn÷ Öö Aøï PóAíêîoxBtû rA

Aí̂Bì nôùë, |AÍuAø§ éõBrS nôùë, |AÍuAø§ nAí§

nôùë. @ñ íùsò ôë A}QÊBè|Lqøs éú|}ón. øÆîú

|AÛs Aøï ÖyJ ò ÖBr nr Ö~ór PóZùö íoA}R ò

jóAxQùë @ñ rA éQóÒÏ Öîùë Aøï íùsò Hö rAfQú

At xBtéBñ ZoA éú|}ón ò ZBû jón rA LùoA éú| Öîo.

òåú òÒQú éB PóAíêîo|xBtû íêú| Öîùë ò ©îÆR

nbBr rÖón éú|}ón, Aøï íùsòôB @í̂B rxóK Ösn÷|Aío

ò íêú|PóAíîo Hö rAfQú ZBĤB }óío. HîBHsAøï

PóxÆö éîBHÇ AíyBíú ®êï AøîØö Hö ÖyJ ò ÖBr

ÖêÙ éú| Öîo, Hö Ö~ór ôë ÖêÙ éú Öîo. éWâ|Á

bùîú|ôB éú|jóAôîo HBtAr rA HÜùsío ò tøs ÒùêR

PêBì }o÷ ÖBá|ø~Bñ rA HÎsò}îo, |éêØï AxR

é~Øæú HsAû ©îÆR íyBZú nr níùB HóZón HùBøo,

ôêö ©îÆR|ôB nr níùB nbBr é~Øç éú|}óío.

AÛs éB Aøï PóAíêîoxBtû rA Aí̂Bì nAn÷ HB}ùë,

íùsòôBû @ñ ©îÆR Hö rAfQú òArn ©îBøÇ nøÜs

éú|}óío ò éB rA ÖêQs nbBr é~Øç éú| Öîîo.

éB nr Ö~ór é~Øç A}QÊBè íoArøë, é~Øç

xséBøö| ÛqArû ò PóAñ xséBøö| ÛqArû nArøë, |éB

Aøo÷|ôBû Zoøo ÖyJ ò ÖBr íoArøë, íùsòôBû

@éBn÷ PóAíêîo }o÷ íoArøë Öö Hö rAfQú HQóAíîo

Aøï xséBøö| ÛqArû|ôBû éoøsøQú rA AZsA Öîîo ò

Hö rAfQú HQóAíîo Hö A}QÊBè |ò éyBDç A}QÊBè

ÍBDÔ @øîo. HB PóZö Hö ÖîQsè ZêÆùR Hö íséBåú

éú|rxùë Öö HQóAíùë Hö rAfQú íùsòôBû HBtAr ÖBr

rA éoøsøR Öîùë. AÛs Aøï ÍsAøîo rA nòåQêsnAñ

1. Platform
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Òó÷ éÓîîö, |xùBxR| ÛqArû Öîîo, |b~ë|AíoAt 02

xBåö Ö~ór Hs AxB{ íùsòôBû AíyBíú HsPs AxQóAr

}o÷ AxR, |éB Aøï íùsòû AíyBíú HsPs rA bµór

HBøo íÜõoArû ò PóAíêîo Öîùë? ôêöœ Aøï éÓóá|S

nr Ís@øîo íùsòû AíyBíú éú| Ûî̂o. 

r}o ÍîBòrû:|  nr Ö~ór éB ròû ôs øÙ At Aøï

éóArn pÖs }o÷ ZoAÛBíö ÖBr éú|Öîùë, @ñ Öyú

Öö HQóAío AøîõB rA Hö ôë ArPIBº nôo ò éîyë̂

íêBøo, òZón íoArn. At ́sÍú HurÛQsøï ÖBrÍséB

jón nòåR AxR, jùæú At Lsòv÷|ôBû Hurà éB nr

nxR jón nòåR ò }sÖR|ôBû nòåQú AxR Öö

@éóẗ|ôBøú ôë íoøo÷|Aío. At ́sÑ nøÜs HgX

HónZö|ôB ôë éµsi AxR. éWâ|Á HsAû HónZö

ÖBr@Ísøîú, nr©o jùæú Öêú Pkªù« nAn÷ }o÷

AxR ò At ́sÍú }sÖR|ôBû ÖBr@Ísøï éB Hö

níIBè ÛsÍQï HónZö Hù~Qs ôyQîo. òåú »BôsAÁ

|Aøï éyBDç Hö íóÈ nrxQú Hö ôë ésPI̧

í~o÷|Aío, HónZö|ôBû ÅÂùêú nr AjQùBr òtArS

ÖBr AxR Öö jùæú At ÖBrôB rA Hö ©órS éóAtû

Lù§ éú Hsn, |AåIQö øÙ é~Øæú ôë òZón nArn

Öö A}QÊBè øÙ éó®óÈ éyQÓç nøo÷ éú|}ón,

éú|Ûóøîo Lóè Hoôùo PB A}QÊBè Aø̂Bn Öîùë,

PÓsøIBÁ ôêö éú|nAnío Öö HB Lóè nAnñ A}QÊBè

Aø̂Bn íêú|}ón. HBøo øÙ xsû Lsòv÷|ôBû ÅêsAíú

ò Lsòv÷|ôBû HurÛQsû PÆsøÏ }ón, |ésAÖu r}o ò

LBrÚ|ôBøú ÍÆBè }óío, |nr @ñ ÖyJ ò ÖBrôBû

nAí§|HîùBñ, AÛs òAÒÆBÁ Hs éIîBû éoè|ôBû

éoøsøR nAí~ú HB}îo ÒBHç PØWùs jóAôîo Hón.

éú|PóAíùë øÙ ÖyJ ò ÖBr éWç íóÖùB nr nAjç

LBrÚ nA}Qö HB}ùë ò 01 PB íóÖùBû nøÜs jBra

LBrÚ nrxR Öîùë. Hö íÂs éú|rxo bîùï

é~Øâ|Pú òZón nArn. 

nr ôêÜsA }oñ HgX At Ís©R AxQÎBn÷ Öîùë,

|øÙ éÓoAr Hö rAôØBrôBøú Öö éêØï AxR

nA}Qö HB}ùë HMsnAtøë. Aá|ñ HgX ®sòrS Hóéú

xBtû éoè|ôB Póx¸ éõîo{ ÉÎBrû éµsi }o.

HgX Aíy^Bì nr HsíBéö|røuû ò HgX

xùBxR|ôBû Öâ|ñ ò jsn ôë éµsi }o. nr ®êï

AøîØö nøoÛB÷ PØêùæú jón rA HùBñ éú|Öîùo

HÎséBøùo, éB HBøo Hö bö éó®óÅBS nøÜsû

HMsnAtøë?

nÖQs bsAÉÆæú:|nr éIBfWú Öö éµsi }o

éQóZö AôêùR éó®óÈ íùsòû AíyBíú }oøë. AåIQö

HBøo Aøï Zêæö Hö Aøï }Øç A©â|i }ón Öö ôs

íùsòû AíyBíú, |xséBøö égyóK íêú|}ón.Öyú

Öö HQóAío jóK ÍØs Öîo, jâ|ÒùR nA}Qö HB}o,

HB nøÜsAñ jóK ÖîBr HùBøo ò rÍQBr éîBxIú nA}Qö

HB}o, Ísnû AxR Öö Hö ÅîóAñ xséBøö égyóK

éú|}ón. éB nr AøsAñ òAÒÆBÁ| é~Øç A}QÊBè íoArøë,

òåú ôêö éú|nAíùë AÛs HkóAôùë øÙ íÎs rA AxQkoAì

Öîùë bÓor é~Øç nArøë. íêú|PóAíùë øÙ Ísn

éîBxJ Aøï }Êç rA LùoA Öîùë, AÖWsAÁ ÍBÒo

éõBrS|ôBû á|tì ôyQîo øB PîBxJ Hùï }Êç ò

éùuÛsn

11

www.sid.ir
www.sid.ir


}BÉç LùoA íêú|}ón. AåIQö Aøï HgX nAí§ ò

éõBrS Hón. nr éórn ÖBr@Ísøîú ôë ôêùîµór

AxR. jùæú|ôB ÍØs éú| Öîîo Öö éú|PóAíîo ÖBr@Ísøï

}óío, òåú éõBrS @ñ rA íoArío. ôêBíµór Öö nr

ôêö níùB éµsi AxR. éB HBøo AÍsAn rA Hö xêQú

ôoAøR Öîùë Öö jónAíÜùu÷ }óío. Aøï AÍsAn

jón}Bñ HBÅX Aø̂Bn PÓóøR AíÜùu÷|}óío. éîQÂs

íIB}îo ÅBéç nøÜsû éWç nòåR, |nAí~ÜB÷, |Lor

ò éBnr, øB Öyú @íõB rA fsÖR nôo. bö Öyú

HBøo Aøï Öâ|{|ôBû @éót}ú rA HsÛuAr Öîo? éï

Öâ|{|ôBû ÖBr@Ísøîú tøBnû HsÛuAr Ösn÷|Aì, Hù~Qs

Aøï éó®óÈ PØsAr éú|}ón Öö bö Öyú éyEóåùR

@éóẗ éB rA HBøo Hö Åõo÷ HÜùsn. PB Hö fBè Öyú

rAZÇ Hö AøîõB HB éï ©gIR íØsn÷ AxR. éï

íêú|PóAíë ékB́s÷|Lqøs HB}ë. HgX ÖBr@Ísøîú rA

Öyú Hö éï øBn íoAn÷ AxR.ÍØs éú| Öîë HgX

ésAÖu Lù§ At r}o, HgX @éóẗ AxR. Hù~Qs

HgX|ôBû ròAí~îBxú ò ròAíØBòû AxR Öö HBøo

éµsi }ón. HBøo }k« òAÒÆB |AxQÆoAnôBû òAÒÆú

jón̈ rA H~îBxo, PóAíBøú|ôBû jón rA HùBHo, HB

jón̈ ©BnÕ HB}o PB Aøï ÖBr rA HQóAío Aí̂Bì

nôo. éï ÍØs éú| Öîë ôêö }êB HB ÖBr@ÍsøîBñ

éóÍÔ ©gIR Ösn÷|Aøo. AÖWs @íõB HÆo At 02 xBè

Hö øÙ íÓµö|Aû rxùo÷|Aío Öö éóÍÔ ôyQîo. AÛs

Ísnû At AHQoA éB rA fêBøR éú| Ösn  éB 01 xBè

nr @téBø§ ò jµB rí̀ íêú|Hsnøë. At ôêBñ Aòè

øØú Hö éB éú| ÛÎR Öö HsíBéö ÖyJ ò ÖBr bùyR?

01 xBè nr òÒR éB ©sÍö Zóøú éú|}o. ésAÖu

r}o éú|PóAíîo Aøï ÖBrôB rA Aí̂Bì nôîo, AÛs @ñ

Lù§|íùBt Aòåùö òZón nA}Qö HB}o, ésÖu r}o íùBt

Hö Pó®ùh íoArn ò òAÒÆBÁ |Aøo÷ |@ñ HyùBr ÅBåú AxR

òåú nr AZsA HB nÒR Hù~Qsû Åêç Öîùë. HgX

@éóẗ nr Aøî̂B éµsi AxR. HBøo }îBxBøú AÍsAn

ÖBr@Ísøï rA At xµh nHùsxQBñ }sòÈ Öîùë, ròû

Aøï éó®óÈ ÖBr Öîîo ò Hö Porø̀ Hö @íõB Ís©R

nôùë Öö r}o Öîîo.

éõîo{ ÉÎBrû:|éB é̂êóÅö|Aû éîy^ë Öö

HB ôë ròAḨ ÅæR ò éÆæóåú nA}Qö HB}îo

íêú|Hùîùë, |éú|jóAôùë øÙ éǢç rA fç Öîùë.

égù̧ ò AxQÆoAnôB ò nøÜs éyBDç nrÛùs nr Aøï

fót÷ ò éyBDæú rA Öö jóK P~kù« íêú|nôùë

HgX éú|}óío Öö Aøï ÖBr éóÍÔ íêú|}ón.

HónZö|ôB øB ZqK íêú|}ón øB AÛs ZqK éú|}ón

nr ZBôBøú éú|ròn Öö éîgç éú|}ón. òtArS ÖBr

HsAû A}QÊBè HónZö Öâ|íú nArn. jón}Bñ ôë Hö

Aøï íQù̂ö rxùo÷|Aío Öö HBøo ́si HsíBéö ÖyJ

ò ÖBr Aí̂Bì }ón ò Pyõùâ|S éµBåÆBPú nA}Qö

HB}o. |téBíú HB 001 éùæùóñ PóéBñ éú|}o ÖBrjBíö

éBÖBròíú PB›xùz Ösn. @ñ Òor ÖBrjBíö éBÖBròíú

PB›xùz }o Öö PÆoAn tøBnû At @íõB òr}ØyR

}oío. øÆîú }êB øÙ ÖBr éÓµÆú Aø̂Bn Ösnøo

ò @ñ ÖBr PIoøç Hö øÙ éǢç }o. 

HîBHsAøï ôoÑ éB PóxÆö AxR ò rxùoñ Hö @ñ

ò ZBøÜBôú Öö nr @ñ b~ë|AíoAt ôyR, Hö Aøï

©órS AxR Öö HBøo nr ́óè Aøï ÖBr PêBì AZuA

rA HB øØoøÜs HIùîùë. nAí~ÜB÷|ôB ÖêÙ Öîîo,

òtArS HBtrÛBíú, ZBøú Öö nr @ñ ZB HBtAr rA éú|Hùîùo,

ÖyBíú Öö nr òAÒÇ @øîo÷ ©îÆR rA éú|PóAíîo

Lù§|Hùîú Öîîo, ÖyBíú Öö rAôIsn }îB{

ôyQîo, ôêö Hö éóAtAS ôë ÖBr Öîîo. rAôIsn

Åêæú éBåuû |Hö Aøï }Øç AxR Öö bîo é~Bòr

éµsi Ösnío ò ÛÎQîo }êB éuøQú nr TIíoArøo

òåú bóñ nr níùB éµsi ôyR, |TIrA ôë nr

©îÆR òArn Öîùo. éoS|ôB HÆo @íõB nr @ñ fót÷

HyùBr éóÍÔ }oío. HǢú At rAôIsn }îBxBñ nr

Ö~ór éÆQÓoío ò éú| Ûóøîo Öö éB nr 8 ©îÆR

Öö éuøR íyIú nArøë HBøo Hö ôêö bùu Hsxùë.

òåú AÛs òArn ©îBøÇ øB ÖyJ ò ÖBrôBøú }óøë Öö

nr @íõB éuøR íyIú íoArøë, nbBr ®sHö ò @xùJ

éú|}óøë. 

nÖQs Zuíú: HsAû @íØö íùsòû AíyBíú øB

AíyBñ|ôB Arẗ AÍuòn÷ Aø̂Bn Öîîo á|tì AxR AHQoA

@íõB rA é̂õu Öîùë. HB @íØö nr nAí~ÜB÷|ôB ésAÖu

ÖBr @Ísøîú ò bîo xBåú AxR Öö  ésAÖu r}o

Aø̂Bn }o÷ AxR òåú AéØBíBS nr nxQs{

Hkªó¬ AéØBíBS éBåú á|tì ôîót ÍsAôë í~o÷

AxR. éóAíÇ HyùBr Hs xs rA÷ ÖBr@ÍsøîBñ éB òZón

nArn At Zêæö éÓsrAS nxR ò LB Ûùs, Åoì òZón

}Bj«|ôBû ÅêæØsnû rò}ï ò éõêQs At @ñ

íIónñ xùyQë|ôBû fêBøQú At ÖBr@ÍsøîBñ ZóAñ.

}Bøo téBñ @ñ rxùo÷ Öö PÆsøÏ Öîùë éîÂór At

íùsòû AíyBíú PóxÆö øBÍQö bùyR? HBøo nr íÓµö

}sòÈ IPK
1

}Bj«|ôBû Öæùoû ÅêæØsn rA

PÆsøÏ Öîùë, |AÛs éB IPKrA nr PóxÆö éîBHÇ

AíyBíú PÆsøÏ Öîùë|, @xBíQs ò }ÎBÍQs éú|PóAíùë

HÜóøùë ôoÑ, Lsòr̈ AxQÆoAnôB AxR. nr

}sÖR|ôBû }Bj«|ôBû Öæùoû ÅêæØsn PsAt

ZõBíú éÆæóì AxR. }êB nr AåÜóôBû ékQæÏ

PóxÆö éîBHÇ AíyBíú éú Hùîùo IPKéÆæóì AxR.

éB nr AøsAñ HÆo At xBåùBñ xBè ÖBr Ösnñ, ôîót

íQóAíyQö|Aøë Hö øÙ AZêBÈ nr Aøï fót÷ Hsxùë.

òÒR @ñ rxùo÷ Öö Ûsòôú At ©BfJ|íÂsAñ Åæêú

ò AZsAøú nòr ôë ZêÇ }óío }Bj«|ôBû Öæùoû

ÅêæØsn rA HsAû AøsAñ Öö ôêBñ Hóéú|xBtû

2

AxR,

LùoA Öîùë. AøîõB rA nr ©îBøÇ rAôIsnû, nr ésAÖu

r}o, nr Lsòr̈ ÖBr@ÍsøîBñ ò òAfoôBû ÖBr@Ísøï,

´IÓö|Hîoû Öîùë ò Hs @ñ éIîB Hö nAí§|@éójQÜBñ

ZóAñ éyùs fsÖR rA í~Bñ nôùë. íêóíö|ôBû

éóÍÔ rA AíQkBK Öîùë, øÙ APBÕ ÍØs

3

P~Øùç

nôùë Öö jùæú xsøÇ Hö ÖBr é~Êóè }ón ò

}Bj«|ôB PÆùùï Öîîo, ò Hö égÙ @téBø§

HÜqArío. Hö nåùç AôêùR PIoøç nAí§ Hö Åêç

AxR Öö nr éoøsøR nAí§ ZBøÜB÷, øÆîú Åêç,

HÆo At P~kù« ÒsAr ÛsÍQö AxR.

Aøï Aíoø~ÜB÷ éú|PóAío PIoøç Hö Ûsò÷ }ón ò

1. Key Performance Indicated
2. Localization
3. Think Tank

Íª
æîBéö Pk
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Aøï IPKrA HsAû AøsAñ, HsAû ésAÖu r}o, HsAû

©îBøÇ rAôIsnû, HsAû Hk§ jªó©ú, HsAû

nAí~ÜB÷ nr HùBòrío. nr AÉæJ Ö~órôB Aøï ÖBrôB

Aí̂Bì éú|}ón.

nÖQs xBÅú|òr: Hk~ú At éyBDæú Öö éµsi

}oío ò HBøo @íõB rA égór PóxÆö jón ÒsAr nôùë

ò At òtArPkBíö|ôB Hö òøw÷ òtArPkBíö|ôBû

Åæóì,|PgÓùÓBS ò ÍîBòrû ò òtArS @éóẗ ò Lsòr̈

Hón Öö HBøo éyEóåùï Ö~órû Hö Aøï éyBDç

jùæú PóZö HØîîo. Aøï øÙ HÆo Ò̄ùö AxR. øÙ

HÆo nøÜs @ñ ôë nr òAÒÇ PÆBéç Hùï ôêö

é̂êóÅö|ôB AxR. éB øÙ P̂sHö jóHú nr }IØö

ésAÖu r}o nA}Qùë. ôêùï PØsAr ZæyBS, P~Øùç

ÖBr Ûsò÷|ôB ò ... ÖBéâ|Á íQù̂ö Hk§ Hón. éB PêBì

ÖBr rA íIBøo At @íõB AíQÂBr nA}Qö HB}ùë, HBøo At

jón }sòÈ Öîùë. APBÕ ÍØs rA At jón ésÖu r}o

}sòÈ Ösn÷|Aøë, PÆBéç Hùï ÖBrÖîBñ éB HyùBr Òóû

AxR 

nr òAÒÇ ôs ÖBrû Öö Öyú Aí̂Bì éú|nôo,|

xÆú éú| Öîo At P̂sHùBS nøÜsAñ AxQÎBn÷ Öîo.

HsAû @ñ øÙ bBrbóK é~k« Ösnøë, |xÆú

éú|}ón At P̂sHùBS jón AøîõB HsAû Lù~sÍR

òAfoôBû ÍîBòr nr ésfæö Lù§ r}o ò fQú HsAû

PóxÆö ésAÖu r}o AxQÎBn÷ Öîùë. ròû Aøï A©ç

HBøo xÆú Öîùë øÙ HsíBéö HsAû ÍÆBè Ösnñ jón

nA}Qö HB}ùë, bóñ éB AÛs jónéBñ ÍÆBè í~óøë

íIBøo AíQÂBr At Öz nøÜsû nA}R. íêBø~ÜBôú

Öö Hö ÖêÙ éoøs Öç LBrÚ|ôB ò ésAÖu r}o òtArS

Åæóì,| PgÓùÓBS ò ÍîBòrû ò HB ôêR jón nòxQBñ

nr é̂æz }órAû Axâ|éú HsÛuAr }o, HBtPBK

jóHú nr Hùï íêBøîoÛBñ é̂æz nA}R. ôêcîùï

éB nr }órAû é~BòrAñ røBxR Zêõórû }sÖR

Ösnøë,| òAÒÆBÁ |HsAø~Bñ ZBåJ Hón Öö ésAÖu r}o

nr Ö~ór éB bö PóAíBøú|ôBøú nArío òAøï|ôB í~Bñ

éú|nôîo Öö éB jóK Åêç íØsn÷|Aøë, øB

é̂æyú|ôBøêBñ nr Öêùyùóñ HsíBéö ò HónZö HBøo

HsAû fêBøR At Aøï íkIÜBñ ©BfJ Aøo÷, |øÙ

rÒêú rA Lù~îõBn nôîo,|bóñ }îBjQú òZón

íoA}Qö,| HónZö ÒBHç PóZõú íùu HsAû r}o ò

PóxÆö @íõB AjQªB¬ íoAn÷|Aío. 

ÒIâ|Á |íÜs̈|ôB íyIR Hö éîBHÇ AíyBíú Art}êîo

nAjæú bîoAñ éîBxJ íIón. éWâ|Á |Hsjú At

Lsòv÷|ôBøú Öö AÒoAì }o÷,| bîoAñ éóÍÔ íIón÷ ò

øB Hö xs éîuè ísxùo÷|Aío òåú Aá|ñ nxQBòrnôBû

ÅÂùë nr ©gîö Åæë ò ÍîBòrû íÂùs Aísvû

ôyQö|Aû,| xæóè|ôBû HîùBnû ò Éùs÷ PB foònû

PóAíyQö jón HBòrû rA Hö ZóAíBñ ò éyEóåùï Ö~ór

Hoôo Öö AÛs Hö Aøï LQBíyùç|ôBû Art}êîo nAjæú

PóZö }ón, AéØBñ ÍQh Òæö|ôBû HurÛQs AéØBñ|Lqøs

AxR Aá|ñ HõQsøï Ís©R AxR Öö éB ÍÆBè }óøë,

HîBHsAøï P~Øùç Aøï ZæyBS ò ZæyBS é~BHö

nr ésAÖu r}o, |ésAÖu Åæêú,| LBrÚ|ôBû Åæë ò

ÍîBòrû, |HsAû øBÍQï }Bj«|ôB ò rAôØBrôB ÒµÆBÁ

|éú|PóAío éWês Vês òAÒÇ }ón. 

éõîo{ ©BHsû:Aøo÷|ôB ò ́si|ôBøú Öö nr

ésÖu r}o éµsi éú|}óío AÛs HkóAôo Lsòr̈

LùoA Öîo fQêBÁ HBøo Hö HBtAr éQªç }ón. Aøî̂B

At HgX ÍBrÌ|AåQgªùæú nr ésAÖu r}o ÛsÍQö PB

HgX xséBøö| ÛqArû ékB́s÷|Lqøs HsAû P̂Brû

Ösnñ, éBåØùR ÍØsû ò HBtArøBHú øB HBtArxBtû

AôêùR tøBnû nArn. øÆîú á|tì AxR AÅQêBn á|tì

HsAû éªsÑ Öîîo÷ ZõR AxQÎBn÷ At égªóè

Zoøo ÍsAôë Ûsnn. Hö ôs ©órS éB xÆú Ösn÷|Aøë

nr LBrÚ At ́sÍú HB nAí~ÜB÷ éÆQIs ò jóHú éWç

nAí~ÜB÷ }søÏ ésPI̧ }óøë ò @íõB íùu nr P~Øùç

LBrÚ é~BrÖR Ösnío. At ́sÍú @íõB íùu øÙ ésÖu

r}o jùæú Òóû nArío. òåú é~Øç ésÖu r}o Aøï

AxR Öö Hö HBtAr ésPI̧ íùyR. ÖBrû Öö éB HB

nAí~ÜB÷ }søÏ Ösnøë Aøï Hón Öö ÖêÙ Ösnøë

@ñ Aøo÷|Aû Öö nr nAí~ÜB÷ éóÍÔ éú|}ón, nr LBrÚ

PóxÆö øBHo ò téùîö P̂Brû }oñ ò xséBøö ÛqArû

HsAû Aøï éîÂór ÍsAôë Ûsnn.

At nøÜs AÒoAéBS éB nr LBrÚ, Aøï AxR Öö éB

AéØBíBS éBåú ò xséBøö| ÛqArû rA íö At jónéBñ

HæØö At ©îoòÕ|ôB ò ésAÖu ò éîBHÇ éBåú HBíÙ|ôBû

nòåQú ò Éùs nòåQú PB›éùï éú| Öîùë. LBrÚ|ôB Hö

ÅîóAñ øØú At ésAÖu éõë PóxÆö ÖBr@Ísøîú nr

©îBøÇ íóøï AÅQIBr jóHú nArío. éB HB Hsjú At

ésAÖu éBåú PóAÍÔ Ösnøë Öö Aøo÷|ôBû jóK rA

HMqøsío, |xséBøö| ÛqArû Öîîo ò fQú Hk~ú At

xséBøö @íõB Hâ|Åó± HB}o. AøîõB Hk~ú At Aøï

xséBøö rA nr éµBåÆö ò Lsòr̈ Aøo÷ ò íêóíö|xBtû

PB íùêö ©îÆQú, Hâ|Åó± nr íÂs ÛsÍQö|Aío. Hö

´ór Öæú Ås± éú| Öîë HgX xùØç PØêùç Aøo÷

PB HBtAr, HgX HyùBr éõêú AxR. 

éõîo{ }^BÅú:éï ÍØs éú| Öîë Öö øÙ

HgX Åêo÷ ÍsAéó̈ }o ò @ñ ZõBíú }oñ AxR.

ZõBíú }oñ íùBtéîo Aøï AxR Öö íùsòû AíyBíú

éõîo{ ©BHsû: HB Hsjú At ésAÖu éBåú PóAÍÔ

Ösn÷|Aøë Öö Aøo÷|ôBû jóK rA HMqøsío,

|xséBøö|ÛqArû Öîîo ò fQú Hk~ú At xséBøö

@íõB Hâ|Åó± HB}o.

éùuÛsn
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bîo òZõú, bîo éõBrPú ò bîo ÍsôîÜú HB}o.

nAí~ÜB÷|ôB PîõB ÖêØú Öö éú|PóAíîo nr Aøï téùîö

HØîîo Aøï AxR Öö HkóAôîo nr fo Åæêú ÖêÙ

Öîîo.xöfót÷ HóZón @éo, øØú LBrÚ|ôBû Åæë

ò ÍîBòrû Hón, øØú ésAÖu r}o ò nøÜsû ésAÖu

ÖBr@Ísøîú Öö éï Hö ÅîóAñ øÙ Hùîîo÷ Öö Aá|ñ

Aøï éùuÛsn rA é~Bôo÷ éú| Ösnì Aøï PÎBòS HsAû

éï jùæú }îBjQö }o÷ íIón Öö HǢú At AøîõB

HB ôë AnÉBì }oío. @øB ôêö AøîõB éó»Ï ôyQîo

Öö @éóẗ nôîo? @øB ôs ÖoAì øÙ }si ò»BøÏ

é̂uAøú nArío? éï òÒQú AøîõB rA nr ÖîBr ôë ÒsAr

nAnì, nøoì }êB HsAû LBrÚ|ôBû Åæë ò ÍîBòrû

øÙ Í̄B nArøo. øÙ ésÖu r}o nArøo ò øÙ ésÖu

ÖBr@Ísøîú Öö éQB›xÎBíö ôîót nr nAí~ÜB÷|ôB ôë

}sAø̧ ÍÆBåùQú AøîõB AnÉBì }o÷ AxR. ékB́IBñ

rA íÜB÷ Ösnì nøoì }êB Hö níIBè bö ékB́IBíú

ôyQùo, }êB Hö níIBè AÍsAn íkIö ôyQùo.

ôêcîùï Hö níIBè AÍsAn ÖBr@Ísøï ò @íõBøú Öö

LQBíyùç jóHú nArío, ôyQùo. jóK AøîõB rA Hö

bö }Øç Hö AøîõB Pkªù« nôùë? ôêBíµór Öö

éï At LBrÚ Lsnøz HBtnøo Ösnì, }êB }sÖR|ôBû

r}o øBÍQö rA Hö @í̂B éú|Hsøo. Lz jóK AxR

}êB AÍsAn íkIö rA Hö @ñ AjQªB¬ nôùo ò HÜóøùo

@íõBøú Öö D&RôBû Òóû nArío éú|jóAôîo

íó@òrû Öîîo. égªóá|S Zoøoû Hö HBtAr nr fót÷

rÒBHR HùBòrío, Aøï íùsòû AíyBíú rA Hö Aøï

é̂êóÅö|ôB Pkªù« nôùë. øÙ é̂êóÅö nøÜsû

Hö íBì ésAÖu ÖBr@Ísøîú nArøë. Lz íùsòû ÖBr@Ísøï

rA HBøo nr ésAÖu ÖBr@Ísøîú AxQÎBn÷ Öîîo. Í̄Bû

P̂Brû| rA Hö òZón @òrío. @ñ nxQö xóì Öö AÍsAn

HB LQBíyùç ôyQîo Hö ésAÖu r}o HùBøîo ò Lsòr̈

LùoA Öîîo. Axë ésÖu r}o ôë Hö ôêùï éÆîú

AxR. øÆîú ÒsAr AxR øÙ xsû AíyBñ|ôB rA r}o

nôîo. @ñ AÍsAn bö }Bj«|ôBøú nArío? |HB AxQîBn

Hö ÖBrû Öö xBtéBñ ÛyQs̈ Aí̂Bì nAn,

}BøyQÜú|ôB }îBxBøú éú||}óío. éB AÛs

rAôIsnôBû 02 xBåö rA bùoøë ò Hs AxB{ @ñ

ÒsAr }o, ròû 8 ©îÆR rAôIsnû xséBøö| ÛqArû

Öîùë, PÆoAn íùsòû AíyBíú éórn íùBt é~k«

éú|}óío. Lz ésAÖu r}o éB rAZÇ Hö AøîØö AÍsAn

HB LQBíyùç rA nr Aøï fót÷|ôB r}o nôîo,

ZõR| Ûùsû éú| Öîîo. éï ÍØs éú| Öîë HB Aøï

éØBíùuì nr òAÒÇ }êB òArn ÖBr ÅêæùBPú Pkªù«

íùsòû AíyBíú nr Aøï fót÷|ôB éú|}óøo, }êB

AHuArôBû tøBnû HsAû r}o nArøo. Aøï ôêö nòr÷|ôBû

@éót}ú HsÛuAr éú|}ón. Aøï HB bö PÎØsû Aí̂Bì

éú|}ón.

bõBr fót÷ HsAû Aøï éó®óÈ òZón nArn:

1. AHuArôBû òròn Hö HBtAr ÖBr, Öö Axë @ñ rA

LùoAøúÖyJ ò ÖBr ÛqA}Qùë.

2. AHuArôBøú HsAû HÓB& nr ÖyJ ò ÖBr Öö Axë

@ñ rA LóøBøúnr ÖyJ ò ÖBr ÛqA}Qùë.

3. AHuArôBû ÖîQsè nr HBtAr, øÆîú HÆo At AøîØö

LóøB }oøo fBá| Hö éØBíùuì|ôBû ÖîQsåú íùBt nArøo

PB HQóAíùo jónPBñ rA íÜö nArøo. éWç ArtøBHú

ÅêæØsnôB jùæú At Aøï rò̈|ôBøú Öö Aá|ñ òZón

nArn éWç DFQ, ò ròû Aøï fót÷ ÖBr éú| Öîîo

ò Axë @ñ rALBø§nr ÖyJ ò ÖBr ÛqA}Qùë.

4. éórn @js rA AHuArôBøú HsAû Lù~sòû nr

ÖyJ ò ÖBr ÛqA}Qùë. éWç rAôØBr|ôBû íó@òrû

Öö Aá|ñ nArøë. Aøï rAôØBr|ôBû íó@òrû nr éórn

Aòè Åêâ|Á jùæú Hö nrn íêú|jórn. nr éórn @js

ÖêÙ éú| Öîo, Öö Axë AøîõB Lù~QBtûnr ÖyJ

ò ÖBr AxR. øÆîú Aøî̂B øÙ éoåú rA Aø̂Bn Ösnøë

Öö Hs AxB{ Aøï éoè, Ísnû Öö òArn Aøï ésÖu

r}o éú|}ón, fBá| HBøo ́IÓö|Hîoû HoAío. téBíú| Öö

Aøï ÍsAøîo rA ́ú éú| Öîo Hö bö íÓµö|Aû jóAôo

rxùo? nr ròxùö Hö éoåú rxùoøë Hö Axë íÂBì

@éóẗ jâ|Õ. AøîõB nr øÙ ÍsAøîoû AnÅB Ösnío

Öö íyç Zoøo ékQsÅùï rA nr níùB PB bîo xBè

@øîo÷ ArADö jóAôîo nAn ò éB LùÜùsû Ösnøë Öö

nr vALï, Ös÷ ò ... ôêö At Aøï éoè íykö|HsnArû

Ösn÷|Aío ò LùBn÷|xBtû Aøï éoè rA At éoAr{ }sòÈ

Ösn÷|Aío. HB øÙ rò̈ }îBxú jB¬, AÍsAn fç

éyEæö Lsòr̈ éú|nôîo Öö íÂBì Zoøo @éót}ú

rA PoArÚ HIùîîo.

r}o ÍîBòrû: At f̄ór Öæùö }sÖR|ÖîîoÛBñ

nr Aøï éùuÛsn P~Øs éú|Öîùë.

���

éõîo{ }^BÅú: LùoAøú,| LóøBøú, LBø§ ò

Lù~QBtû AHuArôBû òròn ò éBíoÛBrû nr Í̄Bû

ÖyJ ò ÖBr AxR ò HBøo Hs AxB{ Aøï éoè

ÍÆBåùR jón rA PÆsøÏ Öîùë. 
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